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PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HA DE REGIR EN LA
ADJUDICACION Y EJECUCION DEL CONTRATO DE SUMINISTRO E IMPLANTACION DE
UN SISTEMA DE TELEFONIA IP PARA EL. AYUNTAMIENTO DE SAN SEBASTIAN DE LOS
REYES.

1.- Objeto del contrato.

Suministro e implantacion de un sistema de telefonia IP para el Ayuntamiento de San
Sebastian de los Reyes, conforme el Pliego de Prescripcicnes Técnicas anexo al presente
pliego de condiciones administrativas.

En caso de discrepancia entre las previsiones del pliego administrativo y del técnico,
prevalecen las disposiciones del pliego administrativo.

2.- Presupuesto base de licitacion:
101.271,18 € con un IVA repercutido de 18.228,81 € (al 18%)

3.- Créditos presupuestarios.
* Partida: 1310 62705

*  Proyecto: 2008 2 2220 3
»  Denominacion: Seguridad y Policia Local: Sistema de comunicaciones, voz y telefonia.
« Cuantia: 26.000 €

» Partida: 001 9200 62530
* Denominacidn: Telefonia y equipos de fax.
= Cuantia: 93.500 €

4.- Plazo de ejecucion o de duracion del contrato;
Ei plazo total de suministro e implantacion del sistema no debe superar tres meses a partir de
la firma del contrato, incluyendo:

¢ Suministro del hardware requerido.
Instalacion y configuracion de los servidores.
Migracion de las extensiones y configuracion de los sistemas de centralita.
Documentacion detallada de lo realizado.
Formacion de los futuros administradores del sistema en las instalaciones
municipales.
o Formacién al personal a cargo de la atencién del servicio de centralita.

c 0o C O

5.- Organo de Contratacion.

La Concejaiia Delegada de Economia y Participacion Ciudadana, por delegacion del Alcalde,
efectuada por Decreto n® 15669/07 de 9 de julio. Radica su sede en el Edificio de Servicios
Econdmicos, Plaza de [a Iglesia s/n de San Sebastian de los Reyes.

Pagina web del contratante: www.ssreyes.org/perfil del contratante.

La Mesa de Contratacién Permanente del Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes, a
quien corresponden las funciones que le encomienda la Ley 30/2007 de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Publico y el R.D. 817/08, de 8 de mayo, que desarrolla parciaimente la
Ley de Contratos, se integra por los siguientes miembros, o los sustitutos designados:

Presidenta:
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D? Maria José Esteban Raposo. (PP)

Vocales: D2 Mar Escudero Solorzano (P.P)
D. Alberto Matiaces Alonso (P.P.)
D? Maria Luisa Suarez Sanchez (P.P.)
D. Narciso Romero Morro (P.S.0.E)
D. Rubén Holguera Gozalo{ I.1.1.5.8.R)
D. Jesus Gargla Contador (1.U)
D. Javier Arranz Peir (Interventor)
D. Enrique Seoane Horcajada (Secretario General)

Secretario: D. Juan Carlos Sanchez Gonzalez {Jefe Servicic Contratacion)

6.- Procedimiento y forma de adjudicacion.
I.- Procedimiento: Abjerto
IL.- Tramitacion: Urgente
lil.- Presentacion de proposiciones:

Los empresarios o personas fisicas interesados en la adjudicacion del contrato presentaran
sus proposiciones en el plazo y lugar indicados en la correspondiente anuncio de licitacion

Las proposiciones de los interesados deberan ajustarse a lo previsto en el pliego de clausulas
administrativas particulares, y su presentacion supone ia aceptacion incondicionada por parte
del empresario del contenido de la totalidad de dichas clausulas o condiciones, sin salvedad o
reserva alguna.

Cada empresario no podra presentar mas de una proposicién, sin perjuicio de la admisibilidad
de variantes o0 mejoras cuando asi se contemple en el pliego.

La oferta econdmica que se presente no podra superar el precio maximo de licitacion.

Se puede concurrir a la licitacion constituyendo una Unién Temporal de Empresas. No
cbstante, si un empresario se ha presentado individualmente ne podra hacerlo en una Unién
Temporal de Empresas, ni tampoco figurar en mas de una.

La contravencidn de cualquiera de las prohibiciones anteriores dara lugar a la inadmision de
todas las proposiciones suscritas por el empresario.

Los gastos de publicacion del anuncio de licitacién seran a cargo del adjudicatario.

Iinformacion adicional para la elaboracion de la oferta:

Los licitadores podran realizar visita publica a los emplazamientos municipales cbjeto de este
contrato bajo la supervision y acompafiamiento de personal municipal. A tales efectos, los
interesados deberan notificar su interés en asistir a la visita (nica de las instalaciones enviando
un correc electronico a la cuenta informatica@ssreyes.org. Se deberan indicar en el mensaje
los siguientes datos:

Asunto:

"Asistencia a visita publica — Proyecto VolP"
Cuerpo del mensaje:
- Nombre empresa.

- Persona de contacte (nombre y apellidos, DNI, teléfono e e-mail).

IV.- Forma y contenido de las proposiciones:
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Las proposiciones constaran de TRES (3) SOBRES, cerrados y firmados por el licitador o
persona que lo represente, debiendo figurar en el exterior de cada uno de ellos el nimero de
referencia y la denominacidn del contrato al que licitan, el nombre y apellidos del licitador o
razén social de la empresa y su correspondiente NIF o CIF. En su interior se hara constar una
relacion numérica de los documentos que contienen. Los sobres se dividen de la siguiente
forma:

SOBRE N° 1. DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA.
SOBRE N° 2. PROPOSICION ECONOMICA.
SOBRE N° 3. DOCUMENTACION TECNICA.

A) SOBRE N° 1 "DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA".
1.- Capacidad de obrar.

1.1.- Si la empresa fuera persona juridica, la escritura de constituciéon o modificacion,
en su caso, inscrita en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible
conforme a la legislacién mercantil que le sea aplicable. Si ne lo fuere, la escritura o
documento de constitucion, estatutos ¢ acto fundacional en los que consten las normas
por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro
oficial, asi como el Cédigo de Identificacién Fiscal (CIF), todo ello en original o copia
que tenga el caracter de auténtica conforme a la legislacion vigente, o fotocopia
compulsada por funcionario habilitade para ello. Estos documentos deberan recoger el
exacto regimen juridico del licitador en e momento de la presentacion de la
proposicién.

1.2.- Si se trata de empresario individual, el DNI o documento gue, en su caso, le
sustituya reglamentariamente, en copia que tenga el caracter de auténtica conforme a
la legislacién vigente, o fotocopia compulsada por funcionario habilitado para elio.

1.3.- Cuando se trate de empresarios no espafioles de Estados miembros de fa Uni6n
Europea o signatarios del Acuerdc sobre el Espacio Econémico Europeo, la capacidad
de obrar se acreditara mediante su inscripcidn en un registro profesional o comercial,
cuando este requisito sea exigido por la legislacion del Estado respectivo, ¢ la
presentacion de las certificaciones que se indican en el Anexo | del RGLCAP, para los
contratos de servicios.

Tendran capacidad para contratar con el sector pablico las empresas no espafiolas de
Estados miembros de la Unién Europea que, con arreglo a la legislacion del Estado en
que estén establecidas, se encuentren habilitadas para realizar la prestacion de que se
trate. Cuando la legislacién del Estado en que se encuentren establecidas estas
empresas exija una autorizacion especial o la pertenencia a una determinada
organizaciéon para poder realizar la prestacion de que se trate, deberan acreditar que
cumplen este requisito.

1.4.- Cuando se trate de empresas extranjeras no comprendidas en el parrafo anterior,
informe de la Misién Diplomatica Permanente u Oficina Consular de Espana del lugar
del domicilio de la empresa en el que se haga constar, previa acreditacion por la
empresa, que figuran inscritas en el Registro local profesional, comercial o analogo, ©
en su defecto, que actuan con habitualidad en el trafico local en el dmbito de las
actividades a las que se extiende el objeto del contrato.

Iguaimente deberan acompafar informe de la Misidn Diplomatica Permanente de
Espafia o de la Secretaria General de Comercio Exterior del Ministerio de Industria,
Turismo y Comercio sobre la condicion de Estado signatario del Acuerdo sobre

3
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Contratacion Publica de la Organizacion Mundial del Comercio, siempre que se trate de
contratos sujetos a regulacién armonizada o, en caso contrario, el informe de
reciprocidad a que se refiere el articulo 44.1 de la LCSP.

1.5.- Documentacion acreditativa de la habilitacién empresarial o profesional precisa
para la realizacion del contrato, en su caso, salvo que se aporte certificacion de
clasificacién en el que conste dicha habilitacion.

1.6.- Las empresas extranjeras presentaran su documentacion traducida de forma
oficial al castellano.

2. Apoderamiento

Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro o representen a una
persona juridica, deberan aportar el poder bastante acreditativo de su representacion
todo ello en criginal ¢ fotocopia. Iguaimente debera presentar fotocopia del D.N.I. o
documento equivalente tratandose de empresas extranjeras de la persona a cuyo
favor se otorgd el apoderamiento o representacién. Si el documento acreditativo de la
representacién contuviese delegacién permanente de facultades, debera figurar inscrito
en el Registro Mercantil.

3.- Declaraciones relativas a no estar incursos en prohibiciones e
incompatibilidades para contratar con la Administracion, de estar al corriente en
el cumplimiento de obligaciones tributarias y con la Seguridad Social y de que no

existen deudas en periodo ejecutivo con el Ayuntamiento de San Sebastian de
—_— los Reyes

6? Declaracién responsable de que el empresario, si se tratare de persona fisica, o la
empresa, sus administradores y representantes, si se tratare de persona juridica, asi
‘ como el firmante de la proposicién, no estan incurses en ninguna de las prohibiciones e
j incompatibilidades para contratar sefialadas en el articulo 49 de la LCSP, en los
< términos y condiciones previstas en el mismo. Esta deciaracion comprendera
expresamente la circunstancia de hallarse al corriente del cumplimiento de las
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones
vigentes, asi como de no tener deudas en periodo ejecutivo de pago, salvo que
estuvieran garantizadas, con el Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes.

C.L.F.: P-2813400-E

4.- Declaracion relativa a las empresas que estén obligadas a tener en su plantilla
trabajadores con discapacidad.

Declaracion responsable, por la que, de resultar adjudicatario, asume la obligacion de
tener empleados, durante la vigencia del contrato, trabajadores con discapacidad en un
2 por 100, al menos, de la plantilla de la empresa, si esta alcanza un namero de 50 o
mas trabajadores y el contratista esté sujeto a tal obligacion, de acuerdo con el articulo
38.1, de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracidn Social de Minusvalidos, o la de
Q adoptar las medidas alternativas desarrolladas reglamentariamente por el R.D.

(“’“ 364/2005, de 8 de abril. En esta declaracion se hara constar, ademas, que asume
igualmente la obligacion de acreditar ante el 6rgano de contratacion cuando le fuese
requerido durante la vigencia del contrato, o, en todo caso, antes de la devolucién de la
garantia definitiva, el cumplimiento de la obligacion anteriormente referida.

5.- Acreditacion de la solvencia econémica o financiera, profesional y técnica.

CON 51/10 Suministro e implantacian de sistema de telefonia IP
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Los licitadores deberan acreditar los requisitos de solvencia econdmica y
financiera por cualquiera de los medios previstos en el art, 64 de la Ley de Contratos
del Sector Publico y, en concreto:

Informe de instituciones financieras o, en su caso, justificante de la existencia
de un seguro de indemnizacion por riesgos profesionales.

Declaracién sobre el volumen global de negocios de la empresa y, en concreto,
volumen de actividades correspondientes al objeto del contrato referido a los tres
altimos ejercicios.

lLos requisitos de soivencia técnica deberan acreditarse:

Una relacién de los principales suministros realizados en los (ltimos tres afios
gue incluya importe, fechas y el destinatario, publico o privado, de los mismos. Se
detallara la experiencia del oferente en proyectos similares, indicando el nimero de
proyectos ejecutados y relacionados con implantacion de sistemas de telefonia IP
utilizando software libre, asi como referencias de clientes en un entorno técnico y
tamafic similar. Los suministros efectuados se acreditaran mediante certificados
expedides o visados por el drganos competente, cuando el destinatario sea una
entidad del sector publico o, cuando el destinatario sea privado, mediante un certificado
expedido por éste o, a falta de este cerlificado, mediante una declaracion del
empresario; en su caso, estos certificados serdan comunicados directamente al érgano
de contratacion por la autoridad competente.

~ Equipo de trabajo. Historial profesional de las personas que seran asignadas al
proyecto, indicando su categoria profesional y su implicacién en cada una de sus fases,
asi como la experiencia en proyectos relacionados con la solucion planteada. Como
— requisito exigible, al menos una de |as personas del equipo de trabajo designado debe
estar certificada por el fabricante de la solucidn propuesta. A tales efectos, se deberd

aportar la documentacitn pertinente para poder probar dicha exigencia.

6.- Uniones temporales de empresarios.

Para que en la fase previa a la adjudicacién sea eficaz la unién temporal frente a la
Administracion deberan presentar, todos y cada uno de los empresarios, los
documentos exigidos en la presente clausula, ademas de un escrito de compromiso
solidario en el que se indicaran: los nombres y circunstancias de los que la constituyan;
la participacién de cada uno de elles; la asuncion del compromiso de constituirse
formalmente en unidn temporal en caso de resultar adjudicatarios y la designacién de
un representante o apoderado anico de fa union con poderes bastantes para ejercitar
los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven. El citado
documento debera estar firmado por los representantes de cada una de las empresas
que componen la unidn.

Respecto a la determinacién de la solvencia econémica y financiera y técnica de la
. union temporal y a sus efectos, se acumularan las caracteristicas acreditadas para
\ cada uno de los integrantes de fa misma.

En el supuesto de que el contrato se adjudicase a una unién temporal de empresarios,
ésta acreditarad su constitucion en escritura pubiica, asi como el CIF asignado a dicha
unién antes de la formalizacion del contrato. La duracion de la union sera coincidente
con la del contrate, hasta su extincion.

7.- Jurisdiccion de empresas extranjeras.

CON 51/10 Suministro e implantacion de sistema de telefonia IP
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Las empresas extranjeras deberan presentar declaracién de someterse a la jurisdiccion
de los Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias
que de modo directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso,
al fuero jurisdiccional extranjerc que pudiera corresponderies.

8. Garantia provisional.

Mandamiento justificativo de ingreso ante la Tesoreria Municipal haber constituido la
garantia provisional por el importe de 3.038,13 €.

La no presentacion de la garantia provisional sera causa de exclusion a la licitacion.

La garant/a podra adoptar cualquiera de las formas previstas en el art. 84.1 de la Ley
de Confratos del Sector Publico: efectivo, valores de deuda publica, aval o seguroc de
caucién. El modelo de aval para garantia provisional y definitiva se inserta en el anexo
L

9.- Empresas pertenecientes a un mismo grupo.

Las empresas pertenecientes a un mismo grupo, entendiendose por tales las que se
encuentren en alguno de los supuestos del articulo 42.1 del Cédigo de Comercio y que
presenten distintas proposiciones para concurrir individualmente a la adjudicacion,
deberan presentar declaracién en |la que hagan constar esta condicion.
P ——

Tambien deberan presentar declaracién explicita aquelias sociedades que,
presentande distintas proposiciones, concurran en alguno de los supuestos alternativos
establecidos en el articuio 42.1 del Caodigo de Comercio, respecto de los socios que la

f?
5:’\ integran.
e

B) SOBRE N° 2, “DOCUMENTACION TECNICA”.

C..F.. P-2813400-E

En este sobre se incluira la documentacion técnica que se exija, en su casc, en la
clausula 7 del presente pliego, en orden a la aplicacion de los criterios objetivos de
adjudicacion del contrato, sin que pueda figurar en &l mismo ninguna documentacidn
relativa al precio.

Cuando se establezcan criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor y
criterios evaluables de forma automatica por aplicacién de férmulas, en este sobre se
inciuiran dos sobres: (2-A y 2-B):

En el sobre 2-A se incluird la documentacion relativa a los criterios de adjudicacion

cuya cuantificacién dependa de un juicio de valor, indicada en la clausula 7 del pliego,

asi como toda aquélla que, con caracter general, el licitador estime conveniente
aportar. Se incluiran en este apartado el criterio  7.5.

En el sobre 2-B se incluird la documentacién relativa a los criterios de adjudicacion
valorables de forma automatica por aplicacion de formulas. Se incluiran en este sobre
los criterios de valoracién 7.2, 7.3y 7.4

La oferta técnica contendra los siguientes criterios:

» Descripcidn técnica y funcional de la solucion propuesta con mencion a los productos
hardware y software y versiones ofertadas.

CON 51/10 Suministro e implantacién de sistema de telefonfa IP
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* Descripcién detallada del hardware: servidores, teléfonos, tarjetas, electronica de red y
fibra.

= Descripcion detallada del software y servicios ofertados.

* QOrganizacién del trabajo, con referencia a recursos que aporta la empresa y [0s que
deberan ser aportados por el Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes.

* Control de la Calidad del Proyecto (disefio de acciones, desarrollo y evaluacién).

= Cronograma detallado de actividades, con referencia a tiempos y a recursos aportados
por la empresa adjudicataria (Plan de Implantacidn).

= Las horas de formacién ofertadas para los futuros Administradores y Usuarios del
Sistema en el Ayuntamiento, incluyendo el indice del temario propuesto.

= Oferta econbmica desglosada con el precio de mantenimiento anual tras el periodo de
garantia ofertado por el licitador. Este concepto queda excluido del &mbito del presente
contrato, pero sirve de referencia al Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes para
la valoracién de las soluciones ofertadas. Se incluira en el sobre 2B.

» Identificacién clara del cumplimiento de todos los requisitos exigidos como obligatorios
y detallados en el PPT.

» |dentificacion clara de las funcionalidades extras ofertadas con respecto a los requisitos
exigidos como obligatorics y detallados en el PPT. En este sentido, deberan
especificarse clara y detalladamente los aspectos que, a juicio del oferente, quedaran
excluidos del contrato.

~

= Toda la documentacion exira que se estime oportuna entregar relacionada con el
sistema planteado para facilitar la valoracion en base a los criterios definidos.

————
j,. C) SOBRE N° 3 "PROPOSICION ECONOMICA”,

La proposicidn economica se presentaré redactada conforme al modelo fijado al final de esta
clausula, no aceptandose aquellas que contengan omisiones, errores o tachaduras que
impidan conocer claramente lo que la Administracién estime fundamental para considerar la
oferta. Si alguna proposicién no guardase concordancia con la documentacion examinada y
admitida, variase sustancialmente el modelo establecido, excediese cualquiera de las cuotas
maximas de licitacién, comportase error manifiesto en el importe de la proposicion, o existiese
; reconocimiento por parte del licitador de que adolece de error o inconsistencia que le hagan
inviable, serad desechada por la Mesa de contratacién, sin que sea causa bastante para el
rechazo el cambio v omisién de algunas palabras del modelo si eflo no altera su sentido.

El precio total ofertado, que es €l considerado a efectos de valoracién de la oferta econdmica,
\ se desglosara por cada uno de los conceptos contemplados en el pliego:

N ~ Hardware ofertado, incluyendo pericdo de garantia de tres afos.
— Software ofertado.

— Implantacién del Sistema, detallando perfiles, jornadas, precios perfiljjornada y periodo
de garantia de un afto.

— Formacion, desglosada segln tipos de formacion y detallando los precics por jornada.
El precio incluye la garantia y mantenimientos exigidos en el presente pliego.

V.- Modelo de proposicion econémica:

CON 51/10 Suministro e implantacion de sistema de telefonia IP



®
eoo0®
AYUNTAMIENTO DE

San Sebastian
delos Reyes

DU/D® e , con DNl n® ... ., €n nombre propio / en
representacion de ... (denominacién de la empresa licitadora) ..., con
CLF. / NILF. i, y domicilio fiscal en ... {municipio) ...l . en ..
(nombre de la via ptblica) ........................ n® ... , enterado del anuncio publicado en ¢l
BOCM / BOE/ DOUE " del dia ...... de i, de ........ , por el que se convoca licitacion
para la adjudicacién ordinaria del contrato que tiene por objeto “Suministro e implantacién
de un sistema de telefonia IP para el Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes” se
compromete a tomar a su cargo la ejecucion de los mismos con estricta sujecion a los
requisitos y obligaciones establecidos en los pliegos de clausulas administrativas y de
prescripciones técnicas particulares que lo rigen, ofertando una baja del ... ... por ciento sobre el
precio maximo de licitacion, y un precio total (IVA excluido) de .............. {en namero y letra) y
un IVA repercutido de .... € (en nimero y letra),

Fecha y firma del licitador

7.- Criterios de adjudicacién del contrato:

Se adjudicara al oferente que mayor cantidad de puntos sume en base a los siguientes criterios
y conceptos de valoracion, siendo la puntuacién maxima de 100 puntes:

7.1 Precio total del suministro e implantacion del sistema ofertado (maximo 32 puntos):
La puntuacion asignada a cada proposicién vendra determinada por la expresion siguiente;

N OE; = OFmax X [1 — 0.9 X ({Bmax — B)/(Bmax — 0,5 X Brin))’], donde:
— OE;: Puntuacidn asignada a la propuesta i.
- OE e Puntuacién maxima asignada a la oferta econémica
Brax. Baja maxima (%)
" C? Bnmin: Baja minima (%)
= B;: Baja de la oferta i (%)
s = Siendo el precio ofertade uno de los criterios objetivos que han de servir de base para la
3 ;Aadjudicacicbn, se considerara en principio, como desproporcionada o temeraria, la baja de toda
d proposicién superior a un 12% del precio base de licitacion, sin perjuicio de la facultad del
v organo de contratacidn de considerar como susceptibles de normal cumplimiento las
o N respectivas proposiciones.
(/ . La declaracion de tal caracter desproporcionade o temerario de las bajas requerira la previa
| T~ solicitud de informacion a todos los licitadores supuestamente comprendidos en ella, quienss
\

dispondran de un plazo maximo de 5 dias para aportarla, y el asesoramiento técnico del
servicio correspondiente.
\e

- /

Criterios de adjudicacién valorables de forma automatica por aplicacion de férmulas a
incluir en scbre 2-B

7.2 Ampliacion del periodo de garantia de Ia solucion completa (hasta 6 puntos):
Se valorara con 2 puntos cada afio adicional de garantia propuesto para la solucion completa.

”
#

7.3 Precio de mantenimiento anual tras periodo de garantia (hasta 15 puntos):

Se vaiorara la oferta de mantenimiento anual mas baja desde el punto de vista econdémico.
Este servicio sera objeto de contratacién por parte del Ayuntamiento, Gnicamente al finalizar el
periodo de garantia previstc en el presente contrato. La oferta de mantenimiento tendra
caracter vinculante para el licitador, que debera mantener el precio durante al menos 5 afios
desde la extincion del periodo de garantia por él propuesto, siempre que el objeto del contrato
de mantenimiento no varie y pudiendo incrementar Gnicamente y como maximo en e! precio el
85% del IPC, tal y como marca la Ley de Contratos del Sector Pablico. El Ayuntamiento no
estara vinculado a la contratacion de dicho servicio con el licitador adjudicatario del presente

CON 51/10 Suministro e implantacién de sistema de telefonia IP



L
;
=
-
3¢ ]
-
e
h
o
W
$)

(2N

®
eS80
AYUNTAMIENTO DE

San Sebastian
delos Reyes

contrato, pudiendo proceder a la contratacion del mismo segun los términos previstos en 1a ley,
con el fin de mejorar precio.
Los licitadores deberan presentar una oferta global de mantenimiento anual de todos los
elementos de la solucién completa susceptibles de mantenimiento. En |a oferta apareceran
desglosados los diferentes conceptos:

- Hardware: centrales, teléfonos, tarjetas, slectronica de red, fibra ptica.

- Software.

- Servicios,
Se detallaran para el mantenimiento propuesto las condiciones detalladas del servicio, asi
como los acuerdos de nivel de servicio previstos.

La puntuacién asignada a cada proposicion vendra determinada por la expresion siguiente:

QE; = OEax X [Precio_mantenimiento_mejor_oferta/Precio_mantenimiento_oferta_i], donde:
OE; Puntuacién asignada a la propuesta i.

OEhax Puntuacién maxima asignada a la oferta econdgmica
Precio_mantenimiento_mejor_oferta: Precio de |la oferta de mantenimiento mas baja para el
periodo de 1 afio.

7.4 mejora en el plazo de entrega (maximo 3 puntos):
Se adjudicara 1 punto por cada semana de adelanto en el plazo de entrega previsto en el
pliego.

Criterios de adjudicacion cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor, a incluir en
sobre 2A.

7.5 Solucion Técnica (44 puntos):

Se tendrd en cuenta la calidad técnica de la solucion, valorandose la mejora en las
caracteristicas cualitativas minimas exigidas para el equipamiento. Igualmente, se valoraran las
posibles ampliaciones en el numero de elementos solicitados. También serd objeto de
ponderacion en este apartado, el Plan de Migracién propuesto.

8.- Variantes o alternativas:
No hay
9.- Garantias provisional y definitiva:

Provisional: 3.038,12 €.
Definitiva: 5% del precio de adjudicacion, excluido el IVA.

10.- Derechos y obligaciones especificos de las partes;
- Como parte de los trabajos objeto del contrato, el adjudicatario queda obligado a generar la
siguiente documentacion, en idioma castellano;

o Documentacién general del sistema, incluyendo toda la informacién (esquemas,
diagramas, tablas) relativas a la configuracién final.

o Manual de operador para los sistemas de centralita municipal.
o Manual de configuracion y explotacion del sistema implantado.
o Manual de operacion rapida de los teléfonos ofertados.

- El adjudicatario debera entregar a las personas designadas por la Jefatura de Servicio de
Nuevas Tecnologias del Ayuntamiento toda la informacién y documentacion gue éstas soliciten,

Y
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para disponer de un pleno conocimiento de las circunstancias en que se desarrollan |os
trabajos, asi como de los eventuales problemas que puedan plantearse y de las tecnologias,
métodos y herramientas utilizades para resolverlos.

- La responsabilidad sobre extravios de equipamiento solo sera por parte del Ayuntamiento de
San Sebastian de los Reyes a partir de la recepcion e instalacion efectiva de los equipos en las
dependencias municipales que les sean indicadas al adjudicatario.

- Las ofertas incluiran una relacién de los Centros de Asistencia Técnica de la empresa en el
territorio de la Comunidad Autdonoma de Madrid (se entiende como requisito indispensable la
existencia_de al menos uno de estos centros en la Comunidad de Madrid), especificando
domicilio, teléfono, persona responsable y personal existente en cada una de ellas.

11.- Plazo de presentacion de proposiciones

Ei dia que se cumplan trece dias naturales contados a partir del dia siguiente a aquel en que
tenga lugar la publicacion de este anuncio en el B.O.C.M., salvo gue ceincida en sabado,
domingo o festivo, en cuyo caso sera el siguiente dia habil.

12.- Lugar de recepcion de proposiciones

1.- Entidad: Servicio de Contratacién. Edificio de Servicios Economicos, de 8,30 a 14 horas.
2 - Domicilio: Plaza de la Iglesia n® 7-42,

3 . 3.-Llocalidad: San Sebastian de los Reyes 28701 (Madrid).
4.- En cualquier oficina de correos, hasta las 24 horas del dia que finalice el plazo, justificando
la fecha y hora de imposicidn del envio y anunciando al 6rgano de contratacién la remisién de
la oferta mediante telex, fax (91.651.56.66) o telegrama en el mismo dia.

13.- Calificacion de la documentacién presentada acreditativa de los requisitos de
capacidad y solvencia de los licitadores.

1.- Entidad: Mesa de Contratacién

2.- bugar: Sala de Reuniones del Edificio de Servicios Econdmicos

3.- Domicilio: Plaza de la Iglesia 7-42

4 .- Localidad: San Sebastian de los Reyes 28701 (Madrid)

5.- Fecha: el miércoles habil siguiente al dia en que finalice el plazo de presentacién de
proposiciones o dia que se publigue en perfil del contratante.

6.- Hora: 10,00

w
S
=
¥
&
@©
o
o
w
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Constituida la Mesa de contratacion a los efectos de calificacion de fa documentacion, si se
observasen defectos u omisiones subsanables en l|a documentacion presentada, se
comunicard a los interesados mediante telefax, correo electronico, o cualquier otro medio gue
permita tener constancia de su recepcién por el interesado, de la fecha en que se reciba y del
contenido de la comunicacién, concediéndole un plazo no superior a tres dias naturales para

que los licitadores los corrijan o subsanen o para que presenten aclaraciones o documentos
complementarios.

Una vez calificada la documentacion y realizadas, si asi procede, las actuaciones indicadas, la
Mesa procedera a determinar las empresas que cumplen los criterios de seleccion gue se
establecen en el clausulado del presente pliego, con pronunciamiento expreso scbre los
admitidos a licitacién, los rechazados y sobre las causas de su rechazo.

14.- Apertura publica del sobre 2-A (sobre de la oferta que contiene criterios de
valoracion dependientes de un juicio de valor) respecto de las proposiciones admitidas.

10
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En acto publico previamente convocado en el perfil del contratante def Ayuntamiento de San
Sebastian de los Reyes, la Mesa abrira el sobre nimero 2-A con la "Documentacion técnica”
refativa a los criterios de adjudicacion cuya cuantificacién dependa de un juicio de valor, de la
gue solicitara el informe técnico pertinente, levantando acta de todo lo actuado. Dicho informe
técnico debera estar a disposicion de la Mesa de Contratacion con anterioridad a la celebracién
del acto plblico de apertura de las proposiciones economicas.

Para el caso de que no hayan de practicarse subsanacion de errores u omisiones respecto de
la documentacién administrativa calificada, dicho acto publico se realizara el mismo dia vy
lugar en gue tiene lugar la apertura de la documentacion administrativa, a continuacion de la
calificacién previa de esta hecha la Mesa de Contratacion, y respecto de las ofertas admitidas.

Para el caso de gue hubieran de practicarse subsanaciones respecto de documentos
esenciales para acreditar la capacidad y solvencia del contratista o la garantia provisional, se
les apercibirad en ese acto a los interesados presentes y, en cualquier caso, se notificara
suficientemente por medio de correo electrénico, otergandoles plazo de tres dias para la
subsanacién. La apertura del sobre 2-A tendrd en estos casos lugar en acto publico el
miércoles habil siguiente a la celebracién de esta primera convocatoria de la Mesa para
calificacion de documentacion.

15.- Apertura publica del sobre 2-B {sobre con criterios de adjudicaciéon que puedan
valorarse mediante cifras o porcentajes obtenidos a través de la mera aplicacion de
formulas establecidas en el pliego) y sobre nimero 3 con la oferta econémica.

En acto publico, en el mismo Ilugar indicado anteriormente, a las 10 horas, y en el dia que se
convoque en el perfil del contratante del Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes y, en su
caso, por medio de correo electrénico, la Mesa pondra en conocimiento de los licitadores el
resultado de la calificacion de fa documentacion administrativa y de la valoracion de los criterios
de adjudicacion cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor. Seguidamente, abrira el
sobre n® 3 “Propoesicion econémica’ de las empresas admitidas, dando lectura a las ofertas, vy
se abrird el sobre n® 2-B de decumentacion técnica relativa a los criterios valorables de forma
automatica por apiicacion de formulas, pudiendo solicitar los informes técnicos que estime
conveniente respecto del contenido de la proposicion.

En esta misma convocatoria de la Mesa podra procederse, a criterio de la Presidencia de la
misma y siempre que su complejidad técnica lo permite, y en cualquier caso a puerta cerrada,
a la valoracion de los criterios objetivos vy subsiguiente elevacién al organc de contratacion de
la propuesta de adjudicacién provisional.

Si no fuera posible la valoracién y formulacion de propuesta de adjudicacién provisional en ese
acto la Mesa, una vez recibido {os informes técnicos pertinentes, sera convocada a puerta
cerrada, dentro del plazo que legaimente debe mediar entre la apertura de las proposiciones y
la adjudicacion provisional, y a efectos de elevar propuestas, junto con las actas e informes
elaborados al 6rgano de contratacién.

16.- Renuncia o desistimiento a la celebracién de contrato.

La propuesta de adjudicacion de la mesa de contratacion no crea derecho alguno en faver del
empresario propuesto, que no los adquirira, respecto a la Administracion, mientras no se le
haya adjudicado definitivamente e! contrato por acuerdo del 6rgano de contratacién.

Corresponde al érgano de contratacion por razones de interés publico debidamente justificadas
renunciar a celebrar un contrato antes de la adjudicacion provisional. También podra desistir de
la adjudicacion antes de la adjudicacién provisional cuando se aprecie una infraccion no
subsanable de las normas de preparacion del contrato o de las reguladoras del procedimiento
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de adjudicacion. En estos casos el érgano de contratacidn compensara a los licitadores por los
gastos en que hubieran incurrido hasta un maximo de 600 €.

17.- Adjudicacion del contrato.

Previa los tramites de calificacion de las proposiciones presentadas por orden decreciente,
peticién de los informes técnicos que considere necesario o evaluacién de ofertas por comité
de expertos en los casos que legalmente proceda, la Mesa de Contratacién, en el plazo
maximo de un mes desde la apertura de proposicicnes, elevara al érgano de contratacion
propuesta de adjudicacion provisicnal del contrato. El érgano de contratacion adjudicara
provisionalmente el contrato al lictador que, en su conjunto, presente la oferta
econdmicamente mas ventajosa, mediante la aplicacion de los criterios objetivos y subjetivos
reflejados en el pliego de condiciones, sin atender exclusivamente al valor econémico de la
misma, o podra declarar desierta la licitacion cuando no exista ninguna proposiciéon admisible
de acuerdo con los criterios de adjudicacion.

Acordada la adjudicacion provisional se notificard a todos los licitadores y se publicara en el
perfil del contratante del Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes o Boletin Oficial de la
Comunidad de Madrid, siendo de aplicacion lo previsto en el art. 137 de la Ley de Contratos del
Sector Publico en cuanto a la informacién que debe facilitarse a aquellos, fijdndose el plazo de
remisién de 5 dias. En el plazo de 10 dias habiles desde la publicacién el adjudicatario habra
de presentar la documentacion sefialada en la clausula 22 de este pliego.

Una vez presentada la documentacion sefialada y constituida la garantia definitiva, dentro de
- los diez dias habiles siguientes a la finalizacién del plazo para la presentacién de los citados
documentos la adjudicacion provisional se elevara a definitiva, sin perjuicio de la eventual

revision de aquélla en via de recurso especial en materia de contratacion.

(@‘\Adjudicado definitivamente el contrato y transcurridos los plazos para la interpesicion de
recursos sin que se hayan interpuesto, la documentacion que acomparia a las proposiciones
gquedara a disposicién de los interesados. Si éstos no retiran su documentacion en los tres
meses siguientes a la fecha en que se les notifique la adjudicacion definitiva, la Administracion
no estara obligada a seguir custodiandola y se procedera a su destruccion.

I.F.: P-2813400-E

18.- Documentacion a presentar por el adjudicatario provisional

El adjudicatario provisional debera acreditar ante el érgano de contratacion hallarse al corriente
en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, a cuyo efecto se le
otorgara un piazo de diez dias habiles, contados desde el siguiente a aquél en que se publique

aquélla en el perfil de contratante del érgano de contratacidon o en el Boletin Oficial de la
\‘-.\k Comunidad de Madrid. Dicha acreditacion se efectuara de acuerdo con lo siguiente:

Obligaciones tributarias:

a) Original o copia compuisada del alta en el Impuestc sobre Actividades Econdmicas
en el epigrafe correspondiente al objeto del contrato, siempre que ejerza actividades
sujetas a dicho impuesto, en relacidén con las que venga realizando a la fecha de
presentacién de su proposicidn, referida al ejercicio corriente, o el ultimo recibo,
completado con una declaracion responsable de no haberse dado de baja en la
matricula del citado impuesto.

Los sujetos pasivos que estén exentos del impuesto deberan presentar declaracién
responsable indicando la causa de exencion. En el supuesto de encontrarse en alguna
de las exenciones establecidas en el articulo 82.1 apartados e) y f) de la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales, texto refundido aprobado por Real Decreto
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Legisiativo 2/2004, de 5 de marzo, deberan presentar asimismo resolucion expresa de
la concesion de la exencion de la Agencia Estatal de Administracién Tributaria.

Las agrupaciones y uniones temporales de empresas deberan acreditar el alta en el
impuesto, sin perjuicio de la tributacién que corresponda a las empresas integrantes de
la misma.

b} Certificacion positiva expedida por la Agencia Estatal de la Administracion Tributaria,
en la que se contenga genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en
el articulo 13 del RGLCAP.

¢) Ademés, el adjudicatario provisional no debera tener deudas en perfodo ejecutivo de
pago con el Ayuntamiento de San Sebastidn de los Reyes, salvo que las mismas
estuviesen debidamente garantizadas. El certificado que acredite la inexistencia de
deudas se aportara de oficio por la Administracion Local.

Obligaciones con la Seguridad Social:

a) Certificacion positiva expedida por la Tesoreria de la Seguridad Social, en la gue se
contenga genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo
14 del RGLCAP.

Asimismo, en el citado plazo de diez dias habiles se presentara la documentacién acreditativa
de fa constitucién de la garantia definitiva asi como los justificantes correspondientes al pago
de los anuncics de licitacion y, en su caso, la documentacion acreditativa de la efectiva
disposicion de los medios gue se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a a ejecucion del
contrato, asi como cualesquiera otro documento acreditativo de su aptitud para contratar que le
fuera exigible.

19.- Formalizacion del contrato.

El contrato se perfeccionara mediante la adjudicacién definitiva realizada por el 6érgano de
contratacion, formalizandose en documento administrativo dentro del plaze de cinco dias
habiles a contar desde el siguiente al de la notificacién de Ia adjudicacién definitiva del mismo.
No obstante el Organo de Contratacién podra acordar el comienzo de Ia ejecucion del contrato
aunque no se haya formalizado este, siempre que haya sido constituida la garantia definitiva.
Antes de la formalizacién del contrato el contratista debera presentar los documentos
justificativos de que dispone de los medios personales aportados en su oferta. La falta de
disposicién de estos medios podra ser causa de resolucion de contrato.

El contrato podra formalizarse en escritura publica si asi lo solicita el contratista, corriendo a su
cargo los gastos derivados de su otorgamiento. En este caso el contratista debera entregar a la
Administracion una copia legitimada y una simple del citado documento en el plazo maxime de
un mes desde su formalizacion.

20.- Régimen de pagos:

El establecido en el art. 200 Ley de Contratos dei Sector Publico.

La tramitacidon de la factura o certificacion, inexcusablemente requiere que en eila se haya
citado por parte del licitador la correspondiente partida presupuestaria.

21.- Revisién de precios:

No hay.
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22.- Causas especificas de resolucion del contrato:
Las genéricas previstas en la Ley de Contratos del Sector Publico.
23.- Penalidades administrativas:

Las que procedan segln Ley por ejecucién defectuosa o demora en los plazos de entrega. El
cumplimiente defectuoseo llevara aparejada sancion por importe del 10% del presupuesto de
contrato a que afecte la prestacion. El tercer incumplimiente llevara aparejada la resolucion del
contrato. La demora en la prestacion llevara aparejada la sancion prevista en el art. 196.4 de la
Ley de Contratos del Sector Pdblico.

24.-. Lugar de trabajo.

Los trabajos objeto del contrato se realizaran en dependencias municipales, excepto aquellos
desarrollados o configuraciones que €l proveedor pueda preparar en sus instalaciones para su
implantacién posterior.

25.- Plazo de garantia del contrato:

El periodo de garantia y mantenimiento de la solucién completa (hardware, software y
servicios) suministrada sera por un minimo de 1 afo, a excepcion de las centrales telefonicas
globales (equipos en los edificios de Casa Consistorial y Proteccién Ciudadana) donde este
periodo tendra una duracion minima de 3 afies. Durante estos plazos, el adjudicatario prestara
el mantenimiento correctivo del nuevo sistema implantado sin coste para el Ayuntamiento,
ademas de las actualizaciones de versiones del software que queden liberadas por su parte
(mantenimiento evolutivo).

Durante el periodo de garantia, el tiempo maximo de respuesta/reparacion del sistema sera
hasta el siguiente dia laborable, no pudiendo ser superior a 24 horas. Se incluiran las posibles
intervenciones in situ 8x5, sin coste adicional para el Ayuntamiento.

F.: P-2813400-E

La empresa adjudicataria debera garantizar, bajo su responsabilidad y coste, la previsién,
disponibilidad, suministro e instalacién de los repuestos originales necesarios para el
mantenimientc de los equipos amparados por el contrato en el periodo de garantia del
hardware. No obstante, si resultase imposible, dificil o excesivamente onerosa su obtencion,
habra de plantear en su oferta soluciones alternativas, como la sustitucion temporal o el cambio
de los equipos averiados por otros de iguales o supericres prestaciones, quedando estos en el
segundo supuesto en propiedad del Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes. Es decir,
“ todos los costes relacionados con la sustitucién y recambio de hardware averiado a lo largo del
petiodo de garantia correran a cargo de [a empresa que resuite adjudicataria del concurso. (Se
incluyen los posibles gastos por portes).

Si durante el plaze de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos en los bienes
suministrados tendra derecho ia Administracion a reclamar del contratista la reposicion de los
que resulten inadecuados o a la reparacién de los mismos si fuese suficiente.

Para la reparacion de los elementos suministrados, en el plazo de DIEZ DIAS desde la entrega
de la mercancia, el contratista viene obligado a modificar, arreglar o sustituir los suministros
que no se ajustasen a las especificaciones del pliego técnico.

Los cambios de elementos suministrados que se produzcan como consecuencia de defectos
de fabricacion seran por cuenta del adjudicatario, que debera reponerios, como maximo, en el
plazo de QUINCE DIAS, desde que se le notifiqgue por escrito tal circunstancia. Debera contar
el contratista con stock suficiente a estos efectos.
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Si el 6rgano de contratacién estimase, durante el plazo de garantia, que los bienes
suministrados no son aptos para el fin pretendido, como consecuencia de los vicios o defectos
observados en ellos € imputables al contratista y exista la presuncion de que la reposicion o
reparacion de dichos bienes no seran bastantes para lograr aquel fin, podra, antes de expirar
dicho plazo, rechazar los bienes dejandolos de cuenta del contratista y quedando exento de la
obligacién de pago o teniendo derecho, en su caso, a la recuperacion del precio satisfecho.

La aceptacion del contrato implica asi mismo la garantia de reposicién de piezas de recambio
para efectuar las reparaciones o sustituciones por un periode minimo de 5 afics.

26. Obligaciones, gastos e impuestos exigibles al contratista.

El contrato se ejecutard con sujecién a las clausulas del mismo y de acuerdo con las
instrucciones que para su interpretacion diera al contratista la Administracién.

Son de cuenta del contratista los gastos e impuestos, anuncios, ya sea en Boletines, Diarios
Oficiales, o en cualquier medio de comunicacién, los de formalizaciéon del contrato en el
supuesto de elevacion a escritura publica. Asimismo, vendra obligado a satisfacer todos los
gastos que la empresa deba realizar para el cumplimiento del contrato, como son los
generales, financiercs, de seguros, transportes y desplazamientos, materiales, instalaciones,
honorarios del personal a su cargo, de comprobacién y ensayo, tasas y toda clase de tributos,
el IVA y cualesquiera otros que pudieran derivarse de la ejecucién del contrato durante la
vigencia del mismo.

o
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<§ Tanto en las ofertas que formulen los licitadores como en las propuestas de adjudicacién, se
: entenderan comprendidos, a todos los efectos, los tributos de cualquier indole que graven los
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diversos conceptos.

No obstante, en todo caso, en la oferta econdmica, se indicard como partida independiente el
importe del Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA).

Los gastos del anuncio de licitacion tendran un limite de 3.000 €.

27.-Jurisdiccién y competencia.

La jurisdiccion contencioso-administrativa sera la competente para conocer de las cuestiones
litigiosas surgidas sobre la interpretacién, modificacidn, resolucién y efectos de este contrato.
Para lo no previsto en él regird la Ley 30/07 de Contratos del Sector Publico y demas
disposiciones concordantes y complementarias de Derecho Administrativo. En defecto de este
Qb“ ultimo seran de aplicacion las normas de Derecho Privado.

= 28- Sumision del contratista a laL.C.S.P.
El licitador se somete expresamente a la legislacién de Contratos del Sector Publico, y al
presente pliego de clausulas administrativas particulares y Pliego de Clausulas Técnicas
anexo.

29.- Direccion del contrato:

Corresponde a Dfia. Alicia Herrero Fernandez, Jefa del Servicio de Nuevas Tecnologias y
Procesos del Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes
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San Sebastian de los Reyes, 23 de agosto  de 2010

EL JEFE DEL. SERVICIO DE CONTRATACION

W

Fdo.: Juan Carlos Sanchez Gonzélez

INFORME DE SECRETARIA E INTERVENCION

San Sebastian de los Reyes, a 25 de agosto de 2010,

Examinado el precedente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares para fa
contratacion mediante procedimiento abierto y urgente del suministro e implantacion de un
sistema de telefonia IP para el Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes, los funcionarios
informantes consideran que todas las Clausulas del citado Pliego se ajustan a la legalidad
vigente aplicable y es apto para regular el contrato que en su dia se formalice.

EL INTERVEN CTAL LA SECRETARIA ACCTAL.

I

Fdo. Aurcra Perez Romero

0. Jeglis Garcia Conde
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AVAL PARA CONTRATACION

La Entidad [Razén social del Banco, Caja de Ahorros, Sociedad de Garantia Reciproca o
Compafila Aseguradora de Caucién] (en adelante, la “Entidad Avalista®), con domicilio a
efectos de notificaciones y requerimientos en y en su nombre [nombre y apellidos de los
Apoderados], con poderes suficientes para obligarle en este acto, segln resulta de la
verificacion de la representacion de la parte inferior de este documento.

AVALA

[a nombre y apellidos o razén social y domicilic del avalado], de conformidad con la Ley
30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, para responder de las obligaciones
siguientes:

[detéllese el objeto del contrate u obligacion asumida por el avalado, indicando ademas si la
garantia es provisional o definitiva] ante el Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes
{Madrid), por importe de[cifra en numeros] € {[cifra en letra] euros).

Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado principal, con renuncia expresa al
beneficio de excusion y con compromiso de pago al primer requerimiento del Ayuntamiento de
San Sebastian de los Reyes, con sujecion a los términos previstos en la Ley 30/2007, de 30 de
octubre, de Contratos del Sector Pablico, en sus normas de desarrcllo y en la normativa
reguladora de la Caja General de Depésitos.

(lugar y fecha)

(razén soctal de la entidad)
{firma de los apoderados)
(sello entidad avalista)

(n® de registro de avales de la
entidad avalista)
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