2 AYUNTAMIENTO DE

San Sebastian
delos Reyes

CON 28/11

PLIEGO DE CLAUSUITAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HA DE REGIR
EN LA ADJUDICACION Y EJECUCION DEL CONTRATO DE PRESTACION DEL
SERVICIO DE MEDIACION FAMILIAR EN SAN SEBASTIAN DE LOS REYES,

1.- Objeto del contrato.

El objeto del contrato es la prestacién del Servicio de Orientacion y Mediacion Familiar dirigido a
las familias del municipio, a realizar desde la Concejalia de Bienestar Social y en coordinacion con
los Servicios Sociales Municipales de Atencion Social Primaria, conforme las prescripciones del
Pliego Técnico que se anexa al presente pliego administrativo.

Consiste en la prestacion de un servicio especializado dirigido a prevenir los conflictos
intrafamiliares, a evitar la apertura de procedimientos judiciales de caracter contencioso, poner fin

a los ya iniciados o reducir sus consecuencias negativas, facilitar a las partes en la mediacion el
cumplimiento de sentencias judiciales que afectan a las refaciones familiares.

2.- Presupuesto base de licitacion.
29.999 euros, con un IVA repercutido de 2.399,92 euros.

El calculo del presupuesto incluye todos los factores de valoracién y gastos que, segln los
documentos contractuales y la legislacion vigente son de cuenta del adjudicatario, asi como los
e fribtos de cualguier indole.

Las proposiciones que se presenten superando el presupuesto base de ficitacion seran
automaticamente desechadas.

3.- Créditos presupuestarios.

C.LF: P-2813400-E

Presupuesto municipal de 2012, aplicacion presupuestaria 003 3380E 22608.

4.- Organo de Contratacién.

La Concejalia Delegada de Contratacion, Desarrolio Local y Festejos, por delegacién del Alcalde,
efectuada por Decreto n® 1955/2011, de 13 de junio. Radica su sede en el Edificio de Servicios
Econémicos, Plaza de la Iglesia, 7, de San Sebastian de ios Reyes.

El}erfil del contratante se podra consultar en la pag. Web www.ssreyes.org/perfil del contratante.

" _La Mesa de Contratacion Permanente del Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes, a quien
_ corresponden las funciones que le encomienda la Ley 30/2007 de 30 de octubre, de Contratos del
+ Sector Publico y el R.D, 817/09, de 8 de mayo, que desarrolla parcialmente la Ley de Contratos,
‘se integra por los siguientes miembros, o los sustitutos designados:

Presidente:
D. Alberto Matiaces Alonso. (PP)

ales: D2, Mar Escudero Solorzano (P.P)

D2 M2, José Esteban Raposo (P.P.)

D2 M2. Carmen Martinez Alvarez (P.P.)

D. Narclso Romero Morro (P.S.O.E)

D2, M?. Carmen Manzanares Cabrera (.1.1.5.8.R)
D. Javier Heras Villegas (.U}

D. Javier Arranz Peird (Interventor)

D. Enrigue Seoane Horcajada (Secretario General)

Secretario: D. Juan Carlos Sanchez Gonzalez {Jefe Servicio Contratacion)
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5.- Régimen Juridico del contrato y documentos que tienen caracter col

Sin perjuicio de lo dispuesto con caracter general para los contratos de las Corporaciones Locales,
el contrato se regira por las siguientes normas:

- Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, modificada por la Ley 3412010,
de 5 de agosto y modificada a su vez por la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible.

- Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de
30 de octubre, de Contratos del Sector Publico.

- Reglamento general de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas.
Ademas del presente pliego tendran caréacter contractual el documento en que se formalice el

contrato.
El contrato se celebra, en todo caso, a riesgo y ventura del contratista.
6.- Plazo de ejecucién.
La duracion el contrato sera de un afio, pudiendo prorrogarse anualmente y por mutuo acuerdo de
las partes antes de la finalizacion de aquel por otro afio, sin que la duracion total del contrato,
incluidas las prorrogas, pueda exceder de dos afios.
7.~ Procedimiento y forma de adjudicacion.
I.- Procedimiento: Negociado sin publicidad
I1.- Tramitacién: Ordinario.

{iL.- Presentacion de proposiciones:

Los empresarios o personas fisicas interesados en la adjudicacion del contrato presentaran sus

___“== . proposiciones en el plazo y lugar indicades en el anuncio de licitacion.

A

Las proposiciones de los interesados deberan ajustarse a lo previsto en el pliego de clausulas
administrativas particulares, y su presentacion supone la aceptacién incondicionada por parte del
empresario del contenido de la totalidad de dichas cléusulas o condiciones, sin salvedad o
reserva alguna.

Cada empresario no podré presentar mas de una proposicion, sin perjuicio de la admisibilidad de
variantes o mejoras cuando asi se contemple en &l pliego.

a oferta econémica que se presente no podra superar el precio maximo de licitacion.

Se puede concurrir a la licitacion constituyendo una Unién Temporal de Empresas. No obstante, st
empresario se ha presentado individualmente no podra hacerlo en una Unién Temporal de

mpresas, ni tampoco figurar en més de una.

/La contravencién de cualquiera de las prohibiciones anteriores dara lugar a la inadmisién de todas
' \Ias proposiciones suscritas por el empresario.

IV. Forma y contenido de las proposiciones.

LAs proposiciones constaran de TRES (3) SOBRES, cerrados y firmados por el licitador o persona
ue lo represente, debiendo figurar en el exterior de cada uno de ellos el nimero de referencia y la
denominacion del contrato al que licitan, el nombre y apellidos del licitador ¢ razon social de [a
empresa y su correspondiente NIF o CIF, En su interior se hara constar una relacion numérica de
los documentos que contienen. Los sobres se dividen de la siguiente forma;

A) SOBRE N° 1 "DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA" que incluira, preceptivamente, los
siguientes documentos:

1.- Capacidad de obrar,

1.1.- 8i la empresa fuera persona juridica, la escritura de constitucién o modificacion, en su caso,
inscrita en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacion
mercantil gque le sea aplicable. Si no lo fuere, la escritura o documento de constitucién, estatutos o
acto fundacional en los que consten las normas por las gue se reguta su actividad, inscritos, en su
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caso, en el correspondiente Registro oficial, asi como el Codigo de Identificacion Fi§§ (égﬁ ti&?yes
ello en original o copia que tenga el caracter de auténtica conforme a la legislacion vigente, o
fotocopia compulsada por funcionario habilitado para ello. Estos documentos deberan recoger el
exacto régimen juridico del licitador en el momento de |a presentacion de la proposicion.

1.2.- Si se trata de empresario individual, el DNI o documents que, en su caso, le sustituya
reglamentariamente, en copia que tenga el caracter de auténtica conforme a la legislacion vigente,
o fotocopia compulsada por funcionario habilitado para ello.

1.3.- Cuando se trate de empresarios no espafioles de Estados miembros de la Union Europea o
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econoémico Europeo, la capacidad de obrar se acreditara
mediante su inscripcién en un registro profesional o comercial, cuando este requisito sea exigido
por la legislacién det Estado respectivo, o la presentacion de las certificaciones que se indican en
el Anexo | del RGLCAP, para los coniratos de servicios.

Tendran capacidad para contratar con ! sector publico las empresas no espafiolas de Estados
miembros de la Unién Europea que, con arreglo a la legislacion del Estado en que esten
establecidas, se encuentren habilitadas para realizar la prestacion de que se trate. Cuando la
legislacion del Estado en que se encuentren establecidas estas empresas exija una attorizacion
especial o la pertenencia a una determinada organizacion para poder realizar 1a prestacion de que
se irate, deberan acreditar que cumplen esie requisito.

1.4.- Cuando se trate de empresas extranjeras no comprendidas en el parrafo anterior, informe de
ja Mision Diplomatica Permanente u Oficina Consular de Espafia del lugar del domicitio de la
empresa en el que se haga constar, previa acreditacion por la empresa, que figuran inscritas en el
Registro local profesional, comercial o andlogo, o en su defecto, que actdan con habitualidad en el
trafico local en ef ambito de las actividades a las que se extiende el objeto del contrato.

o y Igualmente deberan acompafiar informe de la Mision Diplomética Permanente de Espafia o de la

<.
w
(=] e
3° ">} Secretaria General de Comercio Exterior del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio sobre 1a
& T condicién de Estado signatario del Acuerdo sobre Contratacion Piblica de la Organizacién Mundial
o del Comercio, siempre que se trate de contratos sujetos a regulacion armonizada o, en caso
w contrario, el informe de reciprocidad a que se refiere el articulo 44.1 de fa LCSP.
0]

1.5.- Documentacion acreditativa de la habilitacion empresarial o profesional precisa para la
realizacion del contrato, en su caso, salvo que se aporte certificacion de clasificacion en el que
conste dicha habilitacién.

1:6.- Las empresas extranjeras presentaran su documentacion traducida de forma oficial al

castellano.
21 Apoderamiento.

e:’.:':'z\\”~~"-~

~_Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro o representen a una persona

‘juridica, deberan acompanar también poder acreditativo de su representacion, todo elio en original
o fotocopia. Igualmente debera presentar fotocopia del D.N.I. de la persona a cuyo favor se otorgd
el apoderamiento o representacion. Si el documento acreditativo de la representacién contuviese
legacién permanente de facultades, debera figurar inscrito en el Registro Mercantil.

- Declaraciones relativas a no estar incursos en prohibiciones e incompatibilidades
para contratar con la Administracién, de estar al corriente en el cumplimiento de obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social y de que no existen deudas en periodo ejecutivo con el
Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes

Declaracion responsable de que el empresario, si se tratare de persona fisica, o la empresa, sus
administradores y representantes, si se tratare de persona juridica, asi como el firmante de la
proposicion, no estan incursos en ninguna de las prohibiciones e incompatibilidades para contratar
sefialadas en el articulo 49 de la LCSP, en los términos y condiciones previstas en el mismo. Esta
declaracion comprendera expresamente la circunstancia de hallarse al corriente del cumplimiento
de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes,
asi como de no tener deudas en perlodo ejecutivo de pago, salvo que estuvieran garantizadas,
con el Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes.
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4.~ Declaraciéon relativa a las empresas que estén obligadas a
trabajadores con discapacidad.

Declaracién responsable, por la que, de resultar adjudicatario, asume la obligacion de tener
empleados, durante la vigencia del contrato, trabajadores con discapacidad en un 2 por 100, al
menos, de la plantilla de la empresa, si esta alcanza un nimero de 50 o més trabajadores y el
contratista esté sujeto a tal obligacién, de acuerdo con el articulo 38.1, de la Ley 13/1982, de 7 de
abril, de Integracion Social de Minusvélidos, o la de adoptar las medidas alternativas desarrolladas
reglamentariamente por el R.D. 364/2005, de 8 de abril. En esta declaracion se hara constar,
ademas, que asume igualmente la obligacion de acreditar ante el érgano de contratacion cuando
le fuese requerido durante la vigencia del contrato, o, en todo caso, antes de la devolucién de la
garantfa definitiva, e! cumplimiento de la obligacién anteriormente referida.

5.- Solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional.

Los licitadores deberan acreditar su solvencia econdémica, financiera y técnica en los términos y
por los medios que se especifiqguen en el anuncio de licitacién y que se relacionan en esta
clausula.

Para acreditar la solvencia, el empresario podrd basarse en la solvencia y medios de ofras
entidades, independientemente de la naturaleza juridica de los vinculos que tenga con eilas,
siempre que demuestre que, para la ejecucion del contrato, dispone efectivamente de esos
medios.

El 6rgano de contratacion respetara en todo caso el caracter confidencial de los datos facilitados
por los empresarios.

Los licitadores deberan acreditar los requisitos de solvencia econémica y _ financiera por
cualquiera de los medios previstos en el art. 84 de la Ley de Contratos del Sector Publico y, en
concreto:

Informe de instituciones financieras o, en su caso, justificante de la existencia de un
seguro de indemnizacion por riesgos profesionales.

Declaracién sobre el volumen global de negocios de la empresa y, en concreto, volumen
de actividades correspondientes al objeto del contrato referido a los tres ultimos ejercicios.

Los requisitos de solvencia técnica deberan acreditarse:

Una relacién de ios principales servicios o trabajos realizados en los (ltimos tres afios que
incluya importe, fechas y el destinatario, ptblico o privado, de los mismos. Los servicios o trabajos
efectuados se acreditar&n mediante certificados expedidos o visados por el 6rganos competente,
cuando el destinatario sea una entidad del sector publico o, cuando el destinatario sea privado,
msadiante un certificado expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante una declaracion
del empresario; en su caso, estos certificados seran comunicados directamente al organo de
dontratacion por la autoridad competente.

e Se adjuntara junto con la proposicion la relacién del personal que prestara los servicios y
\ la titulacion y experiencia acreditada en servicios iguales o similares. El personal estara formado
“en Mediacion Familiar (Experto), con el titulo especifico de Master y/o experto en mediacion
familiar, asi como estar inscrito en el Registro de Mediadores Familiares y debera tener una
titulacién de base en Psicologia, Derecho, Trabajo Social u ofra Diplomatura o Licenciatura de las
Ciencias Sociales, tales como Pedagogia, Sociclogia, Educacién Social u otras

= Uniones temporales de empresarios.

Para que en la fase previa a la adjudicacion sea eficaz la unién temporal frente a la Administracion
deberén presentar, todos y cada uno de los empresarios, los documentos exigidos en la presente
clausula, ademas de un escrito de compromiso solidario en el que se indicaran: los nombres y
circunstancias de los que la constituyan; la participacion de cada uno de ellos; la asuncién del
compromiso de constituirse formalmente en unién temporal en caso de resultar adjudicatarios y la
designacién de un representante o apoderado (nico de la unidn con poderes bastantes para
ejercitar los derechos y cumplir tas obligaciones que del contrato se deriven. El citado documento
debera estar firmado por los representantes de cada una de las empresas que compenen la union.
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Respecto a la determinacion de la solvencia economica y financiera y técn la %%nigrﬁpsgyes
y a sus efectos, se acumularan las caracteristicas acreditadas para cada uno de los integrantes de
la misma.

En el supuesto de que el conirato se adjudicase a una unién temporal de empresarios, ésta
acreditara su constitucion en escritura pablica, asi como el CIF asignado a dicha unién antes de la
formalizacién del contrato. La duracién de la unidn sera coincidente con la del contrato, hasta su

extincién.
7.~ Jurisdiccién de empresas extranjeras.
Las empresas exiranjeras deberdn presentar declaracién de someterse a la jurisdiccion de los

Juzgados y Tribunales espafioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo
directo o Indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional

extranjero que pudiera correspenderies.
8.- Garantia Provisional.

Mandamiento justificativo de ingreso ante la Tesoreria Municipal haber constituido la garantia
provisional por el importe de 899,97 € correspondiente al 3% de la totalidad del precio del
contrato.

La no presentacion de la garantia provisional seré causa de exclusion a ia licitacion.

En caso de optar por avalar la fianza provisional se utilizara el modelo previsto en el anexo | de
s gste pliego.

La exigencia de garantia provisional se justifica en la necesidad de garantizar el mantenimiento de
la oferta.

9.- Empresas pertenecientes a un mismo grupo.

Las empresas pertenecientes a un mismo grupo, entendiéndose por tales las que se encuentren
en alguno de los supuestos del articulo 42.1 del Cédigo de Comercio y que presenten distintas
proposiciones para concurrir individualmente a la adjudicacién, deberan presentar declaracion en
la que hagan constar esta condicién.

También deberan presentar declaracion explicita aquellas sociedades que, presentando distintas
proposiciones, concurran en alguno de los supuestos alternativos establecidos en el articulo 42.1
del Codigo de Comercio, respecto de los socios que la integran.

f10.- Direccién de correo electrénico a efecto de practicar notificaciones.

~_Pebera presentar declaracién en la que se comprometa a admitir la notificacién de actos
" administrativos por via de correo electrdnico.

Las notificaciones podran efectuarse por via de correo electrénico a la direccion que el licitador
facilite, siempre que sefiale dicho medio como preferente o haya consentido su utilizacion.

B) SOBRE N° 2. “DOCUMENTAGION TECNICA”.
En este sobre se incluira la documentacion técnica que se exija, en su caso, en la clausula 8 del

presente pliego, en orden a la aplicacion de fos criterios de adjudicacién del contrato, sin que
pueda figurar en el mismo ninguna documentacion refativa al precio.

ortara un proyecto del Servicio de Orientacion y Mediacion Familiar.
C) SOBRE N° 3 "PROPOSICION ECONOMICA”,
La proposicién econémica se presentard redactada conforme al modelo fijado al final de esta

clausula, no aceptandose aguellas que contengan omisiones, errores o tachaduras que impidan
conocer claramente lo gue la Administracion estime fundamental para considerar la oferta. Si
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variase sustancialmente el modelo establecido, excediese cualquiera de las cuotas maximas de
licitacién, comportase error manifiesto en el importe de la proposicion, o existiese reconocimiento
por parte del licitador de que adolece de error o inconsistencia que le hagan inviable, sera
desechada por la Mesa de contratacién, sin que sea causa bastante para el rechazo el cambio u
omisién de algunas patabras del modelo si ello no altera su sentido.

V.- Modelo de proposicién econémica:

DUD? oo ,con DNIn® , en nombre propio / en representacion
de ... {denominacién de la empresa flicftadora) ... con C.ILF. / NILF.
reermerenennns Y domicilio fiscal en ... (MUNICIPIO) .c.ovveiniiii i , en ... (nombre de fa via
pablica) .....cccovviiniiniiiennnns n® ... , invitado a participar en el procedimiento por el que se convoca

licitacién para la adjudicacion ordinaria del contrato que tiene por objeto “PRESTACION DEL
SERVICIO DE MEDIACION FAMILIAR EN SAN SEBASTIAN DE LOS REYES” se
compromete a tomar a su cargo la ejecucion de los mismos con estricta sujecion a los requisitos y
obligaciones establecidos en los pliegos de clausulas administrativas y de prescripciones técnicas
particulares que lo rigen, ofertando la baja del .........por ciento sobre el precio de licitacion
maximo, y un precio total, (IVA excluido) de ......... .(en nimero y letra), y un IVA repercutido de
wreeeenes € (8N NOMeTO ¥ fetra).

Fecha y firma del licitador
8.- Criterios que seran objeto de valoracion para la seleccién del contratista.

8.1.- Mejor oferta econdémica.

ﬁj-‘“-:;/ 8.2.- Mejor Provecto Téchico o Memoria descriptiva del servicio. Se tendra en cuenta
< X la calidad y solidez de ia metodologia y sistema de evaluacion del servicio de mediacion que
G ofrece.
D

8.3.- Mejoras.

- Estudios y evaluaciones complementarias que permitan mejorar ef conocimiento de la
poblacién usuaria de los servicios aqui descritos.

- Implantacion del sistema de calidad en la organizacion y gestion del servicio.

- Otros servicios complementarios o mejoras técnicas, incluidas las de personal, que las
entidades licitantes puedan proponer y que redunden en una mejor atencion a los usuarios.
- Supervisién Técnica del Mediador por parte de la Entidad Adjudicataria.

- Posibilidad de comediacion.

- Talleres de entrenamiento en resolucion de conflictos.

- Mediacion vecinal.

- Parentalidad positiva.

- Escuela de padres.

- Orientacion familiar sistémica.

9.- Clasificacién del Contratista.
No procede.
.~ Variantes o alternativas.
No se admiten.
11.- Garantias.

Provisional: 899,97 €.
Definitiva: 5% del precio de adjudicacién, excluido el IVA.

12.- Régimen de pagos.

E| establecido en el art, 200 la Ley de Contratos del Sector Publico.
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El pago del Ayuntamiento se efectuara mediante la presentacion de las corr pondgr%s%%;tta?y 5
mensuales especificando en cada una de ellas el desglose de los servicios efectuados.

13.- Revisién de precios.
No procede.
14.- Plazo de presentacion de proposiciones

En el plazo de quince dfas naturales contados desde el siguiente a la recepcion de la invitacion
para participar en el procedimiento negociado, salvo que coincida en sabado, domingo o festive,
en cuyo caso sera el siguiente dia habil.

15.- Lugar de recepcidn de proposiciones

1.- Entidad: Servicio de Contratacién. Edificio de Servicios Econdmicos, de 8,30 a 14 horas.

2.- Domicilic: Plaza de la Iglesia n® 7-42.

3.- Localidad: San Sebastian de los Reyes 28701 (Madrid).

4.- En cualquier oficina de correos, hasta las 24 horas del dia que finalice el plazo, justificando la
fecha y hora de imposicion del envio y anunciando al 6rgano de contratacion la remision de la
oferta mediante telex, fax {91.651.56.66) o telegrama en el mismo dia.

16.- Fecha de examen de Ila documentacién acreditativa de los requisitos de capacidad y
solvencia de los licitadores,

.. La apertura de la documentacion administrativa se llevara a cabo por los dos funcionarios de

habilitacién estatal miembros natos de la Mesa, junto con el Jefe de Servicio de Contratacion,
¢ e quienes calificaran la documentacion y efectuaran en su caso los requerimientos de subsanacion
- () que procedan y, en su caso, la propuesta de exclusién a la licitacién por incapacidad o
insolvencia, que se elevara al rgano de contratacion.

)? .- 17.- Apertura de las proposiciones admitidas.

Ei mismo dla, hora y lugar en que tiene lugar la apertura de ta documentacion administrativa, y

respecto de las ofertas admitidas.

La documentacién técnica y econdmica que sirva de base a la negociacién sera remitida al

Departamento proponente del contrato, quien podra entablar negociacion con todos o algunos de

los candidatos constultados. El resultado de la negociacion, que incorporaré informe-propuesta de

adjudicacion del contrato al candidato que haga la oferta méas ventajosa, se elevara ala Mesa de
Gontratacion, convocada al efecto, al objeto de que esta eleve propuesta de adjudicacion al
frgano de coniratacion.

,,,,,,, 8.- Renuncia o desistimiento a la celebracion de contrato.
Ea propuesta de adjudicaciéon de la mesa de contratacién no crea derecho alguno en favor del
mpresario propuesto, gue no los adquirira, respecto a la Administracién, mientras no se le haya

a&jugiicado definitivamente el contrato por acuerdo del érgano de contratacion.

orresponde al érgano de contratacion por razones de interés plblico debidamente justificadas
renunciar a celebrar un contrato antes de la adjudicacion. También podra desistir de la
adjudicacién antes de la adjudicacion cuando se aprecie una infraccion no subsanable de las
normas de preparaciéon del contrato o de las reguladoras del procedimiento de adjudicacion. En
estos casos el 6rgano de contratacién compensara a los licitadores por los gastos en que hubleran
incurrido hasta un méximo de 600 €.

19.- Adjudicacion del contrato,

Previa los tramites de calificacién de las proposiciones presentadas por orden decreciente,
peticién de los informes técnicos que considere necesario, la Mesa de Contratacién, en el plazo
maximo de dos meses desde la apertura de proposiciones, elevara al 6rgano de confratacion
propuesta de adjudicacion del contrato a favor del licitador que haga la oferta econdmicamente
mas ventajosa.
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El érgano de contratacion requerira al licitador que haya presentado la oferta ecgn%igéoésmﬁgyes
més ventajosa para que, dentro del plazo de diez dfas habiles, a contar desde el siguiente a aquél
en que hubiera recibido el requerimiento, presente la documentacion justificativa de hallarse al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, de disponer
efectivamente de los medios que se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del
contrato conforme al art, 53.2 y de haber constituido la garantia definitiva que sea procedente. Los
correspondientes certificados podrén ser expedidos por medios electrénicos, informaticos ©
telematicos.
De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo seftalado, se entendera que el
licitador ha retirado su oferta, procediéndose en este caso a recabar la misma documentacion al
licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.
El 6rgano de contratacién adjudicara el contrato dentro de los cinco dias habiles siguientes a fa
recepcién de la documentacion.
No podrd declararse desierta una licitacion cuando exista alguna oferta o proposicidn gue se
admisible de acuerdo con los criterios que figuran en el pliego.
La adjudicacion, debidamente motivada, se notificara a los candidatos o licitadores v,
simultineamente, se publicara en el perfil del contratante. A la notificacion se acompafara el
informe técnico que justifique la adjudicacion, las candidaturas descartadas y los licitadores
excluidos, de forma tal que los licitadores tengan informacion suficiente para interponer los
recursos administrativos y judiciales que en su caso procedan, y sin perjuicio de la excepcion de
confidencialidad contenida en el art. 137.2 de la Ley, en aquellos casos en que proceda su
aplicacion.
La notificacién de la adjudicacién se hard por cualquiera de los medios que permiten dejar
constancia de su recepcion por el destinatario. En particular podré utilizarse el correo electronico a
- la direccién que los licitadores o candidatos hubiesen designado al presentar sus proposiciones,
- en los términos establecidos en el art, 28 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico
\) de los ciudadanos a los Servicios Publicos. El plazo para conslderar rechazada la notificacion, con
) los efectos previstos en el articulo 59.4 de la Ley 30/92, de 26 de noviembre, sera de cinco dias.

/ﬁ

) \ »  Adjudicado el contrato y transcurridos los plazos para la interposicion de recursos sin que se

L hayan interpuesto, la documentacién que acompaiia a las proposiciones quedaré a disposicién de
Jos interesados. Si éstos no retiran su documentacién en los tres meses siguientes a la fecha en
que se les notifique la adjudicacion definitiva, la Administracion no estara obligada a seguir
custodiandola y se proceders a su destruccion.

C.LF.: P-2815400-E

20.- Documentacién a presentar por el adjudicatario

El candidato a la adjudicacién debera acreditar ante el érgano de contratacion hallarse al corriente

en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, a cuyo efecto se le
“Jotorgara un plazo de diez dias habiles, contados desde el siguiente a aquél en que se le notifique
rgquerimiento a tal efecto. Dicha acreditacién se efectuaréa de acuerdo con lo siguiente:

/. @bligaciones tributarias:

a) Original o copia compulsada del alta en el Impuesto sobre Actividades Econémicas en
el epigrafe correspondiente al objeto del contrato, siempre que ejerza actividades sujetas a
dicho impuesto, en relacién con las que venga realizando a la fecha de presentacion de su
proposicién, referida al ejercicio corrients, o el dltimo recibo, completado con una
declaracion responsable de no haberse dado de baja en la matricula del citado impuesto.

Los sujetos pasivos que estén exentos del impuesto deberan presentar declaracion
responsable indicando la causa de exencién. En el supuesto de encontrarse en alguna de
las exenciones establecidas en el articulo 82.1 apartados e) y f) de la Ley Reguladora de
las Haciendas Locales, texto refundido aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5
de marzo, deberan presentar asimismo resolucién expresa de la concesién de la exencién
de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

Las agrupaciones y uniones temporales de empresas deberan acreditar el alta en el
impuesto, sin perjuicio de la tributacion que corresponda a las empresas integrantes de la
misma.
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b) Certificacién positiva expedida por la Agencia Estatal de la Admi ién:EI ?&L@%ﬁ?yes
la que se contenga genéricamente ef cumplimiento de los requisitos establecidos en el
artlculo 13 del RGLCAP.

c) Ademas, el adjudicatario provisional no debera tener deudas en periodo ejecutivo de
page con el Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes, salvo que las mismas
estuviesen debidamente garantizadas. El certificado que acredite la inexistencia de
deudas se aportara de oficio por la Administracién Local.

Obligaciones con la Seguridad Social:

a) Certificacion positiva expedida por la Tesoreria de la Seguridad Social, en la que se
contenga genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 14
del RGLCAP.

Asimismo, en el citado plazo de diez dias hébiles se presentara la documentacién acreditativa de
la constitucion de la garantia definitiva asi como los justificantes correspondientes al pago de los
anuncios de licitacién y, en su caso, la documentacion acreditativa de la efectiva disposicién de los
medios que se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato, asi como
cualesquiera otro documento acreditativo de su aptitud para contratar que le fuera exigible.

21.- Formalizacién del confrato.

; El contrato se perfeccionard con su formalizacion, El contrato se formalizara en documento
administrativo que se ajuste con exactitud a las condiciones de la licitacion, constituyendo dicho
documento titulo suficiente para acceder a cualguier registro plblico.

< y El contrato podré formalizarse en escritura publica si asi lo solicita el coniratista, corriendo a su

- cargo los gastos derivados de su otorgamiento. En esle caso el contratista debera entregar a la

> . Administracion una copia legitimada y una simple del citado documento en el plazo maximo de un

< mes desde su formalizacion.

... El contrato se formalizara en el plazo de 15 dias habiles sigulentes a aque! en que se reciba la
notificacion de la adjudicacion a los licitadores y candidatos en la forma descrita en |a clausula que
regula la adjudicacion del contrato.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato dentro del
plazo indicado, la Administracion podré acordar la incautacion sobre la garantia definitiva del
importe de la garantia provisional que, en su caso hubiese exigido.

2.- Notificacién de actos administrativos.

C.LF.: P-2813400-E

jﬁnotiﬁcacic’m se hara por cualquiera de los medios que permiten dejar constancia de su
cepcién por el destinatario.
particular, podra efectuarse por correo electrénico a la direccién que los licitadores o

_x...candidatos hubiesen designado al presentar sus proposiciones, segun establece el articulo 28 de
la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso elecironico de los ciudadanos a los Servicios Publicos.
El sistema de notificacion permitira acreditar la fecha y hora en gue se produzea la pussta a

isposicion del interesado del acto objeto de notificacion, asi como la de acceso a su contenido a
través de la confirmacion de lectura, momento a partir del cual la notificacion se entendera
ticada a todos los efectos legales.
ndo, existiendo constancia de la puesta a disposicién transcurrieran cinco dias naturales sin
gue se acceda a su contenido, se entenderd que fa notificacion ha sido rechazada, salvo que de
oficio o a instancia del destinatario se compruebe la imposibilidad técnica o material del acceso.

23.- Publicidad de la formalizacion.

La formalizacion del contrato se publicara en el perfil del contratante del érgano de contratacion,
indicando, como minimo, los mismos datos mencionados en el anuncio de adjudicacién.
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de los Reyes

24.-Derechos y Obligaciones de las partes.
1.- Obligaciones del Adjudicatario:

o Poseer el Titulo especifico de Master o Experto en Mediacién Familiar, as{ como estar
inscrito en el Registro de Mediadores Familiares. Debera poseer la titulacion de
Psicologia, Derecho, Trabajo Social u ofra Diplomatura o Licenciatura de las Ciencias
Sociales tales como Pedagogia, Sociologia, Educacién Social u otras.

o Prestar el Servicio en horario de mafiana, de lunes a viernes, de 8 a 15 horas. En caso de
necesidad de las familias, se podr4 establecer una tarde por semana a cambio de una
mafiana,

o No podra subarrendar, ceder o traspasar los derechos y obligaciones dimanantes del
contrato, sin autorizacién del Ayuntamiento, siendo la infraccién de lo aqul dispuesto
causa de resolucién del contrato.

o Aceptar las instrucciones que dé el Ayuntamiento, a través de ta Concejalia de Servicios
Sociales, para la identificacion y control del personal que preste el servicio.

o Participar en exposiciones, muestras, jornadas, etc. organizadas por la Concejalfa y
relacionadas con el objeto del presente contrato.

o Hacer un seguimiento de los acuerdos alcanzados en los procesos de mediacién a los
seis y doce meses desde su terminacion.

o Tratar de evitar los cambios de personal, a fin de prevenir desorienfaciones y desajustes

e tanto para el usuario como para el propio Servicio, salvo situaciones excepcionales que,

- en todo caso, se solicitaran por escriio argumentado las causas a la Concejalia de
I Servicios Sociales.

/25 o Sustituir las bajas de enfermedad y vacaciones de los trabajadores.
=S5 Dar respuesta a las demandas de mediacion familiar en las condiciones y con los

> requisitos establecidos en el Pliego de Prescripciones técnicas adjunto.

o Ofrecer la informacion telefénica y presencial sobre el funcionamiento del Servicio de
Mediacion Familiar a los profesionales y a los particulares.

Participar en acciones de divulgacion del Servicio de Mediacion Familiar.

Mantener las reuniones de coordinacién y seguimiento de su actividad con los técnicos del
Centro de Servicios Sociales, cumpliendo y remitiendo en tiempo y forma los instrumentos
documentales de seguimiento y evaluacion del proceso.

Con caracter semanal la empresa designara una persona encargada de la coordinacion de
fa prestacion y todo tipo de indicaciones sobre el desenvolvimiento del servicio.

Con caracter mensual, se realizara una coordinacién entre la persona coordinadora de la
empresa adjudicataria y el técnico designado para ello desde los Servicios Sociales
municipales. En dicha coordinacién, se entregard un informe del servicio realizado, asi
como la documentacion necesaria para la adecuada marcha del servicio.

o Con caracter anual natural, la empresa adjudicataria presentara una memoria que permita
evaluar el desarrollo del servicio.

Proponer la derivacién a los servicios adecuados en aquellos ¢asos que sea preciso.
Realizar una evaluacién del resultado global de la actividad, segtn los siguientes criterios:
v Indicadores que midan la satisfaccién del usuario.
v Indicadores gue permitan medir propuestas innovadoras.
v"  Indicadores de prevencion fundamentados en la investigacion.

o Garantizar que las lineas de actuacién sean acordes con las pautas generales marcadas
desde el Centro de Servicios Sociales de Atencion Social Primaria del Ayuntamiento y la
Conceijalia de la que depende.

o Eludir todo conflicto personal con los usuarios, informando expresamente a la Concejalia
de Servicios Sociales de cualguier incidente a través de los canales de coordinacion
establecidos, para que ésta resuelva.
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o Cumplir las medidas de seguridad e higiene establecidas en la leg
como mantener siempre, inexcusablemente, el secreto profesional.

o Asumir los costes del personal que preste el servicio y responder del cumplimiento de las
obligaciones laborales, fiscales, de Seguridad Social y cualesquiera otras derivadas de su
relacion con el mencionado personal.

E! Ayuntamiento queda excluido de toda relacion laboral y/o mercantil con cualquiera de
las personas, tanto fisicas como juridicas, que a través de la empresa colaboren,
participen o ejecuten trabajos para el desarrollo del cumplimiento del contrato.

o Prohibicion expresa de derivar a los usuarios del servicio a las consultas privadas de los
profesionales que presten aquél en el Ayuntamiento (adjudicatario o personal contratado

por éste).

3.- Derechos del Ayuntamiento
El Ayuntamiento se reserva e! derecho a poder efectuar en cualquier momento los controles y
auditorias que estime oportunos para comprobar el cumplimiento por parte del adjudicatario de los
acuerdos del presente contrato. Ast mismo, debera facilitar al Ayuntamiento, si asi se lo solicita,
cuantos datos de &l requiera para el mejor cumplimiento de dichos controles y / ¢ auditorias.

Fiscalizar la gestién del contratista a cuyo efecto podra Inspeccionar el servicio y la documentacion
relacionada con el mismo y dictar las érdenes para mantener o restablecer la debida prestacion.

Imponer al contratista las correcciones pertinentes por razén del las infracciones que cometiere.

4.- Obligaciones del Ayuntamiento

gi ‘ \()) El Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes informa que los datos contenidos en el contrato
g Ty se incluirdn en los ficheros del Ayuntamiento como Responsable del Fichero. Dichos datos seran
R S utilizados tan solo para la gestidn de la relacion contractual. Podra ejercitar sus derechos de
o - _ acceso, rectificacion, cancelacion u oposicién a través de formulario normalizado a presentar en el
. Registro General del Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes, Plaza de la Constitucion,
o 1.28700 San Sebastian de los Reyes (Madrid) acompafiandolo de los documentos identificativos

correspondientes.

os empresarios que estos hayan designado como confidencial. A estos efectos, los licitadores
] eberan incorporar en cada uno de los sobre una relacion con la documentacion a la que hayan
/dado este caracter.

\tos érganos de contratacién de este Ayuntamiento no podran divulgar la informacion facilitada por

chn obligaciones especificas;
o Abonar el coste del Servicio.

o Através del equipo técnico de Servicios Sociales:

s

» La organizacién del servicio.

> Establecer el frabajo a desarroliar.

> Supervisién y evaluacion de dicho trabajo.

» Coordinacién de las diferentes actuaciones que se estén llevando a cabo.

» Control de la materializacion y calidad de los servicios prestados al usuario.

» Seguimiento de la materializacién y calidad de los servicios prestados al
usuario.

» Estipular fas reuniones necesarias entre la entidad adjudicataria y los

responsables municipales, con el fin de la adecuada marcha general del
servicio.
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o Poner a disposiciéon del adjudicatario un despacho en el inmueble ropié@é% lrgﬁc%g y@g
“Centro Municipal de Servicios” sito en la calle Federico Garcia Lorca de esta localidad.

25,- Cumplimiento de la Ley de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

El adjudicatario del contrato y su personal guardaré secreto profesional sobre todas las
informaciones, documentos y asuntos a los gue tenga acceso o conocimiento durante la vigencia
del contrato, incluso después de finalizar el plazo contractual. Se compromete y obliga a no revetar
en ninglin momento sin la previa autorizacién escrita del Ayuntamiento ningtin dato de los que se
haya podido obtener conocimiento por razén de la prestacion del contrato, obligacion que
subsistira alin después de |a finalizacién del mismo, de conformidad con el articulo 10 de la Ley
Organica de Proteccion de Datos de Carécter Personal, de 13 de diciembre de 1999,

El adjudicatario se obliga a respetar todas las obfigaciones que pudieran corresponderle como

encargada del tratamiento con arreglo a las disposiciones de la LOPD y cualquier oira disposicion

o regulacién complementaria que le fuera igualmente aplicable. Asf mismo en su condicion de

encargado del tratamiento, Unicamente tratard datos conforme a las instrucciones que reciba

expresamente del Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes.

La documentacién o medios informaticos que se puedan facilitar al Adjudicatario lo sera para el

exclusivo fin de la realizacion de las tareas objeto del contrato, quedando prohibido para el

Adjudicatario y para el personal encargado de su realizacion, su reproduccion por cualquier medio

y la cesién total o parcial a cualquier persona flsica o juridica. Lo anterior se extiende asimismo al

producto de dichas tareas. Ei Adjudicatario cumplird en todo momento las instrucciones del

Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes como responsable del los ficheros. En el caso de

) que el Adjudicatario destine los datos a otra finalidad, los comunique o los utilice incumpliendo las

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ - gstipulaciones del contrato, seré considerado, también, responsable del tratamiento, respondiendo

de las infracciones en que hubiera incurrido personalmente. El Ayuntamiento quedaré exonerado

{”’ ~ por la presente de cualquier accién u omisién de cualquier incumplimiento en materfa de
.. ) proteccién de datos que el Adjudicatario pudiera cometer durante la prestacién del servicio.

e El Adjudicatario, al término de la prestacion del servicio, se obliga a destruir o devoiver al

_ ) Ayuntamiento de San Sebastién de los Reyes los datos necesarios de los que disponga
*" pertenecientes al mismo, asl como cualquier soporte o documentos en los que consten datos

objeto del tratamiento descrito en el presente Pliego.

El adjudicatario se compromete explicitamente a formar e informar a su personal en las

bligaciones que emanan de las normas relacionadas con Proteccion de Datos de Caracter

ersonal {Ley 15/1999, RD 1720/2007).

s medidas de seguridad a adoptar por el adjudicatario serén conformes a la citada normativa
QXPD y a los datos tratados en el contrato objeto de licitacion. El adjudicatario se compromete a
ptar las medidas técnicas y organizativas necesarias para garantizar la seguridad de los datos
d% caracter personal y evitar asf su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado,
teniendo en cuenta el estado de la tecnologia, la naturaleza de los datos almacenados y los
riesgos a que estan expuestos, ya provengan estos de la accién humana o del medio fisico o
natural.
Dependiendo de como sea el tipo de acceso a datos de carécter personal, se atendera a lo
siguiente:

+ Presencial: El Ayuntamiento lo hara constar en su Documento de Seguridad y por la
presente el personal de Adjudicatario se compromete a cumplir las medidas de seguridad
previstas en el ¢itado documento.

« Remoto: Se prohibe al adjudicatario a incorporar datos a sistemas o soportes distintos de
los del responsable, el Ayuntamiento hara constar esta circunstancia en su Documento de

g Seguridad y por la presente el personal de Adjudicataric se compromete a cumplir las
medidas de seguridad previstas en el citado documento

« Externalizados: Adjudicatario se compromete a elaborar un documento de seguridad en
los términos exigidos por el articulo 88 del Reglamento LOPD 1720/2207 o completar el
que ya hubiera elaborado, en su caso, identificando el fichero o tratamiento, a
Ayuntamiento como Responsable e incorporando las medidas de seguridad a implantar en
relacién con dicho fratamiento.
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Queda delegada en el Adjudicatario la facultad de contestar a los ejercicios de los derechos
acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion,

Que e! afectado pudiera sjercitar directamente frente al mismo, debiendo informar de la situacion
al Ayuntamiento. El Adjudicatario debera acreditar que tiene un procedimiento de ejercicio de
derechos implantado para dar cumplimiento a este punto. En caso de que el objeto del servicio no
permita que el Adjudicatario conteste a los ejercicios de derechos, éste debera dar traslado de la
solicitud al Ayuntamiento a fin de que por el mismo se resuelva.

26. Obligaciones, gastos e impuestos exigibles al contratista.

El contrato se ejecutard con sujecién a las clausutas del mismo y de acuerdo con las instrucciones
que para su interpretacion diera al contratista la Administracion.

Son de cuenta del contratista los gastos e impuestos, anuncios, ya sea en Boletines, Diarios
Oficiales, o en cualquier medio de comunicacion, los de formalizacion del contrato en el supuesto
de elevacion a escritura publica. Asimismo, vendra obligado a satisfacer todos los gastos que la
empresa deba realizar para el cumplimiento del contrato, como son los generales, financieros, de
seguros, transportes y desplazamientos, tasas y toda clase de tributos, el IVA y cualesquiera otros
que pudieran derivarse de la ejecucion del contrato durante la vigencia del mismo.

. Tanto en las ofertas que formulen los licitadores como en las propuestas de adjudicacion, se
- \entenderén comprendidos, a todos los efectos, los tributos de cualquier indole que graven los
iversos conceptos.

7.- Modificacion del contrato.

o se prevén posibles modificaciones anticipadas de! contrato. Para las modificaciones no
revistas se estara al régimen legal previsto en el art. 92.quater de la Ley de Contratos del Sector
Pu’gbli‘co.

A....28.- Subcontratacién.

C.i.F.: P-2813400-E

No se podra realizar subcontratacién de las prestaciones por parte del contratista.

29\.'—Jurisdiccién y competencia.

La jurisdiccién Contencioso-Administrativa serd la competente para conocer de ias cuestiones
litigiosas surgidas sobre la interpretacion, modificacién, resolucién y efectos de este contrato, y
para lo no previsto en él regird lo en ia Ley 30/07 de Contratos del Sector Publico y demas

disposiciones concordantes y complementarias de Derecho Administrativo. En defecto de este
altimo seran de aplicacién las normas de Derecho Privado.

30.- Sumision del contratista ala L.C.5.P.

licitador se somete expresamente a la legislacién de Contratos del Sector Piblico, y al presente
pliego de clausulas administrativas particulares.

31.- Direccidn de la ejecucion del contrato:

La direccion del contrato correspondera a D?. Victoria Rebollo Saez, Jefa de Seccién de Servicios
Sociales 0 en su caso, quien legalmente le sustituya.

San Sebastian de los Reyes a,26 de octubre de 2011.
™,
EL JEFE DE SERVL

(lo\‘ E CONTRATACION
A

Fdo. Juan Carlog Sanchez Gonzalez
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INFORME DE SECRETARIA E INTERVENCION

Examinado el precedente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares para la contratacion
mediante procedimiento negociado ordinario del “SERVICIO DE MEDIACION FAMILIAR EN

SAN SEBASTIAN DE LOS REYES” los funcionarios informantes consideran que todas las
Clausulas del citado Pliego se ajustan a la legalidad vigente aplicable y es apto para regular el

contrato que en su dia se formalice.
San Sebastian de los Reyes, a 28 de octubre de 2011.
EL SECRETARIO GENERAL

EL INTERVENTOR

Fdo. Enrique Seoane Horcajads
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AVAL PARA CONTRATACION

La Entidad [Razon social del Banco, Caja de Ahorros, Sociedad de Garantla Reclproca o
Compafiia Aseguradora de Caucion] (en adelante, la “Entidad Avalista”), con domicilio a efectos de
notificaciones y requerimientos en y en su nombre [nombre y apellidos de los Apoderados], con
poderes suficientes para obligarle en este acto, segin resulta de la verificacion de la
representacion de la parte inferior de este documento.

AVALA

[a nombre y apellidos o razén social y domicilio del avalado], de conformidad con la Ley 30/2007,
de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, para responder de las obligaciones siguientes:

[detéllese el objeto del contrato u obligacion asumida por el avalado, indicando ademas si la
garantia es provisional o definitiva] ante el Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes (Madrid),
por importe de[cifra en nimeros] € ({cifra an letra] euros).

Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado principal, con renuncia expresa al
beneficio de excusién y con compromiso de pago al primer requerimiento del Ayuntamiento de San
Sebastidn de los Reyes, con sujecién a los términos previstos en la Ley 30/2007, de 30 de
octubre, de Contratos del Sector Publico, en sus normas de desarrollo y en la normativa
reguladora de la Caja General de Depésitos.

{lugar y fecha)

(razdn social de la entidad)
{firma de los apoderados)
(sello entidad avalista)

(n°® de registro de avales de ia
entidad avalista)
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