En la actualidad se esta prestando un servicio de vigilancia en diversos centros
municipales mediante una empresa de seguridad (Hetecse).

Proximo al vencimiento del contrato que actualmente se mantiene con esta empresa
se hace necesario contratar nuevamente este servicio ya que persisten las necesidades de
vigilancia en estos centros y esta Policia Local carece de los medios materiales y humanos
que se necesitan para acometer y conseguir una vigilancia efectiva sobre los mismos.

Por ello se solicita realizar un nuevo contrato, mediante el procedimiento mas
adecuado, con una empresa que preste estos servicios al Ayuntamiento de [a forma mas
ventajosa para este.

PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS PARTICULARES QUE HA DE REGIR
LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE VIGILANCIA DEL
AYUNTAMIENTO DE SAN SEBASTIAN DE LOS REYES

1.-Objeto del contrato: Constituye el objeto del presente procedimiento la prestacion de los
servicios de vigilancia y seguridad para el Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes.

2.-Duracion del contrato: El presente contrato tendra un plazo de dos afios prorrogables por
otros dos mas.

3.-Tipo de licitacion: El presupuesto base de licitacion queda fijado en l1a cantidad de 80.019,20
€ (IVA incluido). Partida presupuestaria: 000-1320-1320A-22701 Vigilancia de Centros Publicos, del
presupuesto de Policia Local.

4.-Centros piblicos en los que se deberd prestar servicio:

Este servicio incluye un puesto de vigilancia en ef Centro de Empresas, 2 horas diurnasy 8
nocturnas todos los dias laborables (de 22:00 a 08:00) y servicio de 24 horas todos los
sdbados, domingos y festivos.

5.-Obligaciones generales del contratista:

1) La empresa adjudicataria, cubrird en todo momento las ausencias del personal, por baja,
vacaciones o cualquier otra contingencia, en un tiempo maximo de 2 horas.

2) Es importante destacar que este servicio se podra prestar indistintamente en turnos de marana,
tarde y noche {fines de semana y fiestas incluidos)

3) Todo el personal ir& provisto de uniformidad, placa identificativa y linterna y mdvil en caso de que
sea hecesario.
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4)

6)

7

8)

9)

Se debera asegurar el cumplimiento estricto de los horarios de prestacion de cada.servicio
indicado por el Ayuntamiento (Policia Local), informando inmediatamente al Ayuntamiento de
cualquier desviacién que se produzca.

E! personal de estos servicios debera reunir las condiciones fisicas y de cualificacion profesional
adecuadas a los mismos, correspondiendo, en todo caso, al Ayuntamiento la conformidad con
respecto al personal propuesto por la empresa.

La empresa adjudicataria presentard anualmente un Plan de Formacion, que abarque, tanto la
formacion basica como la de actualizacion y especializacion para sus vigilantes, cuyos contenidos
y programas seran presentados al Ayuntamiento, para su aprobacion.

En todos los servicios, el vigilante, elaborara un parte de incidencias en el que se recogera, con
detalle, todo cuanto sea de interés. Dicho parte sera visado por el Inspector o coordinador del
adjudicatario del servicio en su caso.

La empresa adjudicataria, ademas de ios horarios de cobertura previstos en el presente pliego
debera realizar los servicios extraordinarios y sobrevenidos que surjan en cualquier centro
municipal.

Las empresa adjudicataria contaran con un coordinador o inspector de servicio que participara en
reuniones periédicas de seguimiento y coordinacion y serd el interlocutor con los responsables de
la Policla Local de San Sebastian de los Reyes, enviando a éstos informes de seguimiento
mensuales en formato electrénico.

10} En el supuesto caso de que 2 0 mas personas se encuentren prestando el servicio en el mismo

edificio y turno, en ningun instante permitira su ausencia simultanea de! puesto indicado.

6.-Obligaciones particulares del servicio de Vigilancia y Seguridad:

El personal de seguridad, desempeiiara con caracter general las siguientes funciones:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9}

Ejercer la vigilancia y proteccién de bienes muebles e inmuebles, asi como la proteccion de los
trabajadores municipales y pablico en general, mediante lgs sistemas de alarma y/o evacuacion
de edificios.

Tedo el personal del servicio de vigilancia y control debera contar con la cualificacion profesional
obligatoria prevista en la Ley de Seguridad Privada.

Todos los servicios de seguridad deberan estar intercomunicados entre si a través de una red de
transmisores y bajo la coordinacion de un centro de comunicaciones, las 24 horas del dia.

Evitar la comisién de actos deiictivos o infracciones en relacidon con el objeto de su proteccion.

Poner inmediatamente a disposicidn de los miembros de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del
Estado a presuntos implicados, en relacién con el objeto de su proteccién, asi como los
instrumentos, efectos y pruebas de los delitos, no pudiendo proceder al interrogatorio de aquellos.

Gestionar los sistemnas de alarmas instalados ante los riesgos de intrusién e incendio, actuando
segun el protocolo que se establezca en cada edificio.

Procurar un recinto seguro ante el riesgo de incendio, de forma que los sistemas electronicos y
medios de intervencion inmediata se encuentren en perfecto estado de usc y funcionamiento.

Intervenir ante conatos de incendios o cualquier otra clase de siniestro o accidente, adoptando
medidas preventivas para evitar que estas se produzcan.

Revisar la correspondencia y paqueteria con los medios existentes.
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10) Apertura diaria de los inmuebles y puesta en funcionamiento o desconexion de los diversos
sistemas de seguridad, asi como e! cierre de los edificios, puesta en marcha de la calefaccion,
aire acondicionado u otras similares

11) Inspeccionar diariamente todos los edificios e instalaciones una vez vacios de personal,
asegurandose del cierre de puertas y ventanas y de la desconexion de las instalaciones eléctricas
indicadas al efecto.. (estado aparente de puertas, ventanas, servicios, luces, etc.), existencia de
pintadas, actos vandalicos o delictivos de cualquier tipo.

12) Efectuar controles de identidad en el acceso o en el interior del edificio, sin que, en ningdn caso,
puedan retener la documentacion personal, utilizando para ello los sistemas que se establezcan
por el Ayuntamiento.

13) Seguir las indicaciones del Oficial Jefe de la Policia Local en lo concerniente a las materias
directamente relacionadas con la seguridad.

14) Controlar ia salida de bienes muebles del edificio, que debera estar debidamente autorizada, y de
los que debera anotar el nimerc de inventario, y de no tenerlo debera hacer una descripcion del
mismo. Dicha salida habra de contar en todo caso con la autorizacion debidamente
cumplimentada por la persona responsable de la salida del material.

15) Controlar la entrada de personas, y de objetos o paquetes que puedan ser sospechosos de
causar dafios. En este Gltimo caso se podra chequear por los medios propios de la empresa si los
tuviera.

16) Elaboracioén diaria de un parte de incidencias y novedades gue se entregara al Jefe de la Policia
Local.

17) En los espacios plblicos, tales como recinto ferial, etc, sus funciones seran la de vigilancia de las
instalaciones {cuadros eléctricos, saneamientos, etc), apertura y cierre de los edificios o locales
alli existentes, asi como la informacidn al poblico sobre horarios y actividades que en ellos se
desarrollen.

18) La vigilancia se prestara sin armas, por vigilante de seguridad.

19) La empresa dotara al vigitante de seguridad de un radioteléfono con banda de frecuencia legal
{cuya licencia se aportard con la documentacion de la empresa), que estara en condiciones de
recibir respuesta inmediata de su central durante la prestacién del servicio, asi como una linterna
de luz hal6gena, baterias recargables, pudiendo aportar la empresa ademas de los indicados
otros instrumentos que considere necesarios para la mejor realizacién del servicio

20) La empresa sera responsable del cumplimiento de la Ley 23/1992 de Julio, de Seguridad Privada
y su normativa de desarrollo, asi como cualquier disposicién relativa a los servicios de seguridad.

21) Todas las tareas y funciones de este servicio se realizardn bajo la estricta supervision de la
Policia Local, a través de su Oficial Jefe de en virtud de lo dispuesto en el articulo 1 (1 y 4) de la
Ley 23/92 de Seguridad Privada, de 30 de julio, que regula la prestacion de este tipo de servicios
por empresas de seguridad privada y el R.D. 2.364/94, de 9 de diciembre, por el que se aprueba
el Reglamento de Seguridad Privada.

22) Los servicios de vigilancia y control seran supervisados por un Inspector, que debera proveer la
empresa adjudicataria, dedicado a comprobar el correcte funcionamiento del servicio en todos los
centros, edificios y recintos municipales objeto de vigilancia, dando cuenta de su funcionamiento.
El inspector debera pasar diariamente por cada uno de los servicios que se estén prestando en
ese momento, informando de las incidencias al Oficial Jefe de la Policia Local del Ayuntamiento
de San Sebastian de los Reyes.

7.-Direccién de la ejecucién del contrato: Jefatura de |a Policia Local.
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8.-Comprobaciones al tiempo de recepcién de las prestaciones: Mensualmente l|a
empresa adjudicataria remitird por correo electrénico a la Policia Local un listado por centro de todas
las incidencias y novedades producidas diariamente,

9.-Sistema de abono del precio: Pago mensual.
San Sebastian de los Reyes 25 de noviembre de 2010.
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