AYUNTAMIENTO DE

San Sebastian
delos Reyes

CON 6210

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HA DE REGIR EN LA
ADJUDICACION Y EJECUCION DEL CONTRATO DE SERVICIO PARA LA ASISTENCIA
TECNICA Y MANTENIMIENTO INTEGRAL DE RECURSOS INFORMATICOS DEL
AYUNTAMIENTO DE SAN SEBASTIAN DE LOS REYES.

1.- Objeto del contrato:

El objeto del presente contrato es el mantenimiento y asistencia técnica integral (comprendiendo la
gestion de garantias y la sustitucion y reparacion de componentes y piezas) de la totalidad del
parque microinformatico del Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes, es decir: los puestos
informaticos personales (instalacién, configuracion y solucién de incidencias de PCs con
adaptadores Ethernet, impresoras y otros periféricos), su software bdasico (instalacion,
configuracién y solucion de incidencias de sistemas operativos, herramientas ofimaticas, antivirus,
navegador de Internet, cliente de correo electrénico) y aplicaciones corporativas municipales. De
igual forma, se gestionaran las incidencias relacionadas con los dispositivos méviles corporativos
tipo PDA (configuracion del correo electroénico y migracion puntual de datos de un terminal a otro}.
Todo el equipamiento existente se detalla en el anexo al pliego de condiciones técnicas , conforme
al cual se ejecutara el servicio.

2.- Presupuesto base de licitacion.
154.252,38 € vy un IVA repercutido de 27.765,44 € por dos aftos de prestacion del servicic a
razonde 77.126,19 € y un IVA repercutido de 13.882,72 por afio de prestacion del servicio.

Si estando vigente el contrato el licitador realizara mas jornadas que las inicialmente previstas por
€l, estas no seran motivo de facturacion aparte, asumiendo su coste el licitador. En el supuesto de
que cumplido el periodo de vigencia de la prestacion del servicic quedasen jornadas por
consumir, estas deberfan prestarse hasta completar el nimero ofertado.

C.L.LF.: P-2813400-E

3.- Créditos presupuestarios.
- Aplicacién presupuestaria 007 9201A 21600 del presupuesto municipal del 2011,

4.- Organo de Contratacion.

a Concejalia Delegada de Economia y Participacidn Ciudadana, por delegacidn del Alcalde,
ectuada por Decreto n® 1569/07 de 9 de julio. Radica su sede en el Edificio de Servicios
onomices, Plaza de la Iglesia s/n de San Sebastian de los Reyes.

péi’ﬂl del contratante se podra consultar en la pag. Web www.ssreyes.org/perfil del contratante.

esa de Contratacion Permanente del Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes, a quien

orresponden las funciones que le encomienda la Ley 30/2007 de 30 de coctubre, de Contrates del

ector Publico y el R.D. 817/09, de 8 de mayo, que desarrolla parcialmente la Ley de Contratos,
.integra por los siguientes miembros, o los sustitutos designados:

residenta:
D? Marla José Esteban Raposo. (PP)

Vocales: D?. Mar Escudero Solorzano (P.P)
D. Alberto Matiaces Alonso (P.P.)
D? Maria Luisa Suarez Sanchez (P.P.)
D. Narciso Romero Morro (P.S5.0.E)
D. Rubén Holguera Gozalo( 1.1.1.S.5.R)
D. Jesus Garcia Contador (1.U)
D. Javier Arranz Peird {Interventor)
D. Enrique Seoane Horcajada (Secretario General)
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Secretario: D. Juan Carlos Sanchez Gonzélez (Jefe Servicio Contratacion)

5.- Plazo de ejecucion.

El plazo de vigencia del contrato sera de dos afios a contar desde la fecha de inicio del servicio,
con posibilidad de renovacion por periodos de un afic hasta un maximo de dos, si se emite informe
técnico favorable a dicha prérroga.

6.- Procedimiento y forma de adjudicacion.
l.- Procedimiento: Abierto
II.- Tramitacién: Ordinario
lll.- Presentacion de proposiciones:

Los empresarios ¢ personas fisicas interesados en la adjudicacion del contrato presentaran sus

proposiciones en el plazo y lugar indicados en el correspondiente anuncio de licitacion.

Las proposiciones de los interesados deberan ajustarse a lo previsto en el pliego de clausulas

administrativas particulares, y su presentacion supone la aceptacion incondicionada por parte del

empresario del contenido de la totalidad de dichas clausulas o condiciones, sin salvedad o

reserva alguna.

Cada empresario no podré presentar mas de una proposicion, sin perjuicio de la admisibilidad de

variantes o mejoras cuando asi se contemple en &l pliego.

La oferta econdmica que se presente no podra superar el precio maxime de licitacion.

Se puede concurrir a la licitacién constituyendo una Unién Temporal de Empresas. No obstante, si

d;,._&é_,«-—*un empresario se ha presentado individualmente no podra hacerlo en una Unién Temporal de
Empresas, ni tampoco figurar en mas de una.

La contravencién de cualquiera de las prohibiciones anteriores dara lugar a la inadmisién de todas

las proposiciones suscritas por el empresario.

I.F.: P-2813400-E

V. Forma y contenido de las proposiciones.

La% proposiciones constarén de TRES (3) SOBRES, cerrados y firmados por el licitador o persona

.-  Capacidad de obrar.

1.1.- Si la empresa fuera persona juridica, la escritura de constitucion o modificacién, en su caso,
inscrita en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la legislacion
mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere, la escritura o documento de constitucion, estatutos o
acto fundacional en los que consten las normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su
caso, en el correspondiente Registro oficial, asf como el Cédigo de Identificacion Fiscal (CIF), todo
ello en original o copia que tenga el caracter de auténtica conforme a la legislacion vigente, o
fotocopia compulsada por funcionario habilitado para ello. Estos documentos deberan recoger el
exacto régimen juridico del licitador en el momento de la presentacién de fa proposicion.
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1.2.- Si se trata de empresario individual, el DNl o documento que, en su caso, le sustituya
reglamentariamente, en copia que tenga el caracter de auténtica conforme a la legislacién vigente,
o fotocopia compulsada por funcionario habilitado para elfo.

1.3.- Cuando se trate de empresarios no espafioles de Estados miembros de la Union Europea o
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo, la capacidad de obrar se acreditara
mediante su inscripcion en un registro profesional o comercial, cuando este requisito sea exigido
por la legislacion del Estado respectivo, o la presentacion de las cerificaciones que se indican en
el Anexo | del RGLCAP, para los contratos de servicios.

Tendran capacidad para contratar con el sector plblico las empresas no espafiolas de Estados
miembros de la Unién Europea que, con arreglo a la legislacion del Estado en que estén
establecidas, se encuentren habilitadas para realizar la prestacién de que se trate. Cuando la
legislacion del Estado en que se encuentren establecidas estas empresas exija una autorizacion
especial o la pertenencia a una determinada organizacion para poder realizar la prestacion de que
se trate, deberan acraditar que cumplen este requisito.

1.4.- Cuando se trate de empresas extranjeras no comprendidas en el parrafo anterior, informe de
la Mision Diplomatica Permanente u Oficina Consular de Espafia del lugar del domicilio de la
empresa en el que se haga constar, previa acreditacién por la empresa, que figuran inscritas en el
Registro local profesional, comercial o andlogo, ¢ en su defecto, que actian con habitualidad en el
trafico local en el ambito de las actividades a las que se extiende el objeto del contrato.

/

W

w Igualmente deberan acompanfar informe de la Mision Diplomatica Permanente de Espaiia o de la
§ Secretaria General de Comercio Exterior del Ministerio de Industria, Turismo y Comercic sobre la
2 ——condicion de Estado signatario del Acuerdo sobre Contratacion Publica de la Organizacion Mundial
Q=" del Comercio, siempre que se trate de contratos sujetos a regulacion armonizada o, en caso
E contrario, el informe de reciprocidad a que se refiere gl articulo 44.1 de la LCSP.

Q

1.5.- Documentacion acreditativa de la habilitacién empresarial o profesional precisa para la
realizacion del contrato, en su caso, salvo que se aporte certificacion de clasificacion en el que
conste dicha habilitacion.

.6.- Las empresas extranjeras presentaran su documentacion traducida de forma oficial al
stellano.

Apoderamiento.

Lds que comparezcan ¢ firmen proposiciones en nombre de otro o representen a una persona
jufidica, deberan acompariar también poder acreditativo de su representacion, todo ello en original
¢ fotocopia. Igualmente debera presentar fotocopia del D.N.I. de la persona a cuyo favor se otorgd
el apoderamiento o representacién. Si el documento acreditativo de la representacién contuviese
delegacion permanente de facuitades, debera figurar inscrito en el Registro Mercantil.

.- Declaraciones relativas a no estar incursos en prohibiciones e incompatibilidades

ara conhtratar con la Administracion, de estar al corriente en el cumplimiento de
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social y de que no existen deudas en periodo
ejecutivo con el Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes.

Declaracion responsable de que el empresario, si se tratare de persona fisica, 0 la empresa, sus
administradores y representantes, si se tratare de persona juridica, asi como el firmante de la
proposicion, no estdn incursos en ninguna de [as prohibiciones e incompatibilidades para contratar
sefialadas en el articulo 49 de la LCSP, en los términos y condiciones previstas en el mismo. Esta
declaracion comprenderd expresamente la circunstancia de hallarse al corriente del cumplimiento
de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposicicnes vigentes,
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asi como de no tener deudas en periodo ejecutivo de pago, salvo que estuvieran garantizadas,
con el Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes.

4.- Declaracion retativa a las empresas que estén obligadas a tener en su plantilla
trabajadores con discapacidad.

Declaracién responsable, por la que, de resultar adjudicatario, asume la cbligacion de tener
empleados, durante la vigencia del contrato, trabajadores con discapacidad en un 2 por 100, al
menos, de la plantilla de la empresa, si esta alcanza un nimerc de 50 ¢ mas trabajadores y el
contratista esté sujeto a tal obligacién, de acuerdo con el articulo 38.1, de la Ley 13/1982, de 7 de
abril, de Integracion Social de Minusvélidos, o la de adoptar las medidas alternativas desarrolladas
reglamentariamente por el R.D. 364/2005, de 8 de abril. En esta declaracién se harg constar,
ademas, gue asume igualmente la obligacion de acreditar ante el érganc de contratacién cuando
le fuese requerido durante la vigencia del contrato, o, en todo caso, antes de la devolucion de la
garantia definitiva, el cumplimiento de [a obligacién anteriormente referida.

5.- Solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional.

Los licitadores deberan acreditar su solvencia economica, financiera y técnica en los términos y
por los medios que se especifiquen en el anuncio de licitacion y que se relactonan en esta
clausula.

\ Para acreditar la solvencia, el empresario podra basarse en la solvencia y medios de otras
entidades, independientemente de la naturaleza juridica de los vinculos que tenga con ellas,
é siempre que demuestre que, para la ejecucion del contrato, dispone efectivamente de esos
medios.

’*L

El érgano de contratacion respetara en todo case el caracter confidencial de los datos facilitados
por los empresarios,

I.F.: P-2813400-E

\

|

Los licitadores deberan acreditar los requisitos de solvencia econdmica y financiera por
cualquiera de los medios previstos en el art. 64 de la Ley de Contratos del Sector Publico y, en
concreto:

\forme de instituciones financieras o, en su caso, justificante de la existencia de un segurc de
demnizacion por riesgos profesionales.

tlaracion sobre el volumen global de negocios de la empresa y, en concreto, volumen de
idades correspondientes al objeto del contrato referido a los tres ultimos ejercicios.

9 requisitos de solvencia técnica deberan acreditarse:

“Hpa relacién de los principales servicios realizados en los tltimos tres afios que incluya importe,
fechas y el destinatario, publico o privado, de los mismos. Los servicios efectuados se
dcreditaran mediante certificados expedidos o visados por el drganos competente, cuando el
destinatario sea una entidad del sector publico o, cuando el destinatario sea privado, mediante un
certificado expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante una declaracién del
empresario; en su caso, estos certificados seran comunicados directamente al 6rgano de
contratacion por la autoridad competente.

Medios humanos aportados (equipo de trabajo): Historial profesional de las personas que seran
asignadas al proyecto, indicando su categoria laboral y su experiencia en proyectos similares.

Relaciéon de medios materiales que aporta el licitador.
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Relacion de los Centros de Asistencia Técnica de la empresa en el territorio de la Comunidad
Auténoma de Madrid (se entiende como reguisito indispensable la existencia de al menos uno de
estos centros en la Comunidad de Madrid), especificando domicilio, teléfono, persona responsable
y perscnal existente en cada una de ellas.

E! licitador podra, accesoriamente, aportar la documentacion que estime oportuna a efectos de
valoracion de este criterio.

6.- Uniones temperales de empresarios.

Para que en la fase previa a Ia adjudicacion sea eficaz la unién temporal frente a la Administracion
deberan presentar, todos y cada uno de los empresarios, los documentos exigidos en |a presente
clausula, ademas de un escrito de compromiso solidario en el que se indicaran: 103 nombres y
circunstancias de los que la constituyan; la participacién de cada uno de ellos; la asuncion del
compromiso de constituirse formalmente en unién temporal en caso de resultar adjudicatarios v la
designacién de un representante o apoderado Unico de la unién con poderes bastantes para
ejercitar los derechos y cumplir las obligaciones que del contrato se deriven. El citado documento
debera estar firmado por los representantes de cada una de las empresas que componen la union.
\_’____/ Respecto a la determinacion de la solvencia econémica y financiera y téchica de la unién temporal
y a sus efectos, se acumularan las caracteristicas acreditadas para cada uno de los integrantes de

j la misma.

L"? En el supuesto de que el contrato se adjudicase a una union temporal de empresarios, ésta
acreditard su constitucion en escritura publica, asl como el CIF asignado a dicha unién antes de la
formalizacién del contrato. La duracion de la unién seré coincidente con la del contrato, hasta su

_;,_,2,____£xtinci0n.

7.- Jurisdiccion de empresas extranjeras.

j"-281 3400-E

C.I.LF;

Las empresas extranjeras deberan presentar declaracién de someterse a la jurisdiccion de los
Juzgados y Tribunales espaficles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo
directo o indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional
extranjero que pudiera corresponderies.

- Garantia provisional.

ndamiento justificativo de ingreso ante la Tesoreria Municipal haber constituido la garantia
provisional por el importe de 4.627 57 €

no presentacién de la garantia provisional serd causa de exclusién a ia licitacion.

% La garantia podra adoptar cualquiera de las formas previstas en el art. 84.1 de la Ley de Contratos
del Sector Publico: efectivo, valores de deuda publica, aval o seguro de caucién. El modelo de aval
para garantia provisional y definitiva se inserta en el anexo |.

9.- Empresas pertenecientes a un mismo grupo.

Las empresas pertenecientes a un mismo grupo, entendiéndose por tales las que se encuentren
en alguno de los supuestos del articulo 42.1 del Cadigo de Comercio y que presenten distintas
proposiciones para concurrir individualmente a la adjudicacién, deberan presentar declaracién en
la que hagan constar esta condicién.

También deberan presentar declaracion explicita aguellas sociedades que, presentandc distintas

proposiciones, concurran en alguno de los supuestos alternativos establecidos en el articulo 42.1
del Cddigo de Comercio, respecto de los socios que la integran.
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10.-  Declaracién admitiendo la notificacion por correo electrénico.

Direccion de correo electrénico a efecto de practicar notificaciones. Las notificaciones podran
efectuarse por via de correo electronico a la direccion que el licitador facilite. Se hara expresa
mencién de la declaracién del licitador a admitir la notificacién de actos administrativos por via de
correo electrénico. El plazo para rechazar la notificacion efectuada por esta via serd de 5 dias
desde que tenga lugar.

B) SOBRE N° 2. “DOCUMENTACION TECNICA”.

En este sobre se incluira la documentacién técnica que se exija, en su caso, en la clausula 7 del
presente pliego, en orden a la aplicacién de los criterios objetivos de adjudicacion del contrato, sin
que pueda figurar en el mismo ninguna documentacion relativa al precio.

Se contemplan, aparte del precio, exclusivamente criterios cuya cuantificacion dependa de un
) juicio de valor para valorar las ofertas.

En el sobre 2 se incluird la documentacion relativa a los criterios de adjudicacion cuya
cuantificacion dependa de un juicio de valor, indicada en la clausula 7 del pliego, y en concreto las
clausulas 7.2 y 7.3 asi como toda aquélia que, con caracter general, el licitador estime conveniente
aportar.

C) SOBRE N° 3 "PROPOSICION ECONOMICA”.

La proposiciéon econémica se presentara redactada conforme al modelo fijade al final de esta
clausula, no aceptandose aquellas que contengan omisiones, errores o tachaduras que impidan
conocer claramente o que la Administracién estime fundamental para considerar la oferta. Si
alguna proposicion no guardase concordancia con la documentacion examinada y admitida,
variase sustancialmente el modelo establecide, excediese cualquiera de las cuotas maximas de
licitacion, comportase error manifiesto en el importe de la proposicion, o existiese reconocimiento
por parte del licitador de que adolece de error o inconsistencia que le hagan inviable, sera
gesechada por la Mesa de contratacion, sin que sea causa bastante para el rechazo el cambio u
ision de algunas palabras del modelo si ello no altera su sentido.

C.I.F.: P-2813400-E

.,

e V.- Modelo de proposicién econémica:

DD e, ,conDNIn® ... , en nombre propio / en representacién

... {denominacién de la empresa licitadora) .........c...ccoviviiiiiiieninen con CLF. / NLF.
s ceernnees y domicilio fiscal en ... (Municipio} ...............c.ccccinn, , en ... {nombre de la via
2]Vt o] o7 ) R n® ... , enterado del anuncio publicado en el BOCM / BOE/ DOUE ()
deldia ...... de ...l de..... . por el gue se convoca licitacién para la adjudicacién mediante

procedimiento abierto ordinario del contrato que tiene por objeto “Servicio para la Asistencia
Tétnica y Mantenimiento integral de recursos informaticos del Ayuntamiento de San
Sebastian de los Reyes” se compromete a tomar a su cargo la ejecucion de los mismos con
estricta sujecion a los requisitos y obligaciones establecidos en los pliegos de clausulas
administrativas y de prescripciones técnicas particulares que 10 rigen, ofertando la baja del ... %
sobre el precio de licitacién, y un precio total, (IVA excluido) de ...... (en nimero y letra) y un VA
repercutido de .... € (en numero y letra).

Fecha y firma del licitador

La propuesta econdmica incluira los siguientes conceptos de precios desglosados, valorados en
euros con el IVA incluido;
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» El precio unitario por jornada de mantenimiento.
= Ef numero estimado de jornadas durante el periodo de vigencia del contrato.

» El precioc Gnico mensual, que sera igual al precio total de la oferta dividido entre el numero de
meses de prestacion del servicio.

+ E! precio total de la oferta para el plazo de vigencia del contrato.

s Los datos anteriores {1= Precio unitario por jornada de mantenimiento) y (2=NUmerc estimado
de jornadas durante la vigencia del contrato) serviran como referencia para el célculo del
importe econdmico de la oferta propuesta por el licitador. En todo caso, este importe sera el
valor maximo posible a facturar durante el periodo de vigencia del contrato.

7.- Criterios que seran objeto de valoracién para la seleccion del contratista {(maximo 100
puntos)

7.1.-Oferta economica (50 puntos)

La puntuacién asighada a cada proposicion vendra determinada por la expresion siguiente:
OE; = OEax X [1 = 0,9 X ({Bmax — B:)/(Bmax — 0,5 X Bnin))?], donde:
OE; Puntuacion asignada a la propuesta i.
. OE .« Puntuacion maxima asignada a la oferta econdmica
- Brax: Baja maxima (%)
Brin: Baja minima (%)
Bi: Baja de la oferta i (%)

Siendo el precio ofertado uno de los criterios objetivos que han de servir de base para la
adjudicacion, se considerara en principio, como desproporcionada o temeraria, la baja de toda
proposicién superior & un 12% del precio base de licitacion, sin perjuicio de la facultad del érgano
de contratacion de considerar como susceptibles de normal cumplimiento las respectivas
proposiciones.

La deciaracion de tal caracter desproporcionado ¢ temerario de las bajas requerira la previa
solicitud de informacién a todos los licitadores supuestamente comprendides en ella, quienes
dispondran de un plazo maximo de 5 dias para aportaria, y el asesoramiento técnico del servicio
correspondiente,

Criterios de adjudicacién que puedan valorarse mediante juicio de valor. Hasta un maximo de 50
tntos.

riterios de adjudicacién cuya valoracién se obtiene a través de un juicio de valor. (hasta 50
puntos)

7.2.- Condiciones de la prestacion del Servicio (30 puntos)

Para la valoracion de este criterio, el licitador debera aportar la siguiente documentacion:

Plan detallado de los tipos de mantenimiento a realizar y otros trabajos propuestos.
Cronograma.

Normas de garantia de calidad: Se valorara la aportacion por los oferentes de certificados de
calidad, basados en la serie de normas europeas UNE-EN I1SO 9000 u otros certificados
equivalentes expedidos por diferentes organismos de normalizacion. En defecto de los
certificados anteriores, e! oferente aportara prueba de medidas equivalentes de control de
calidad que, en su caso, podran ser valoradas por el Ayuntamiento.

* Metodologia de seguimiento: Las ofertas deberan presentar una metodologia de seguimiento y
control de los trabajos a realizar. Se valorara el uso de metodologia ITIL.
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e Ellicitador podra, accesoriamente, aportar la documentacion que estime oportuna a efectos de
valoracion de este criterio.

7.3.- Mejoras (20 puntos)

Se valorara la aportacién de mejoras relacionadas con el cbjeto del contrato, como puedan ser:
Prestacian del servicic de asistencia fuera del horario minimo establecido.

Mayor numere de técnicos en horario presencial que el minimo establecido.

Mayor nimero de horas sobre las minimas requeridas en la bolsa de horas de asistencia
presencial fuera de horario laboral.

Cesion perpetua al Ayuntamiento de herramientas para la gestion de los activos informaticos
(inventario) y la gestion de incidencias (incluyendo modules de peticién, tramitacion, consulta y
estadisticas). Estas herramientas deberan ser configuradas por el licitador y se integraran con la
intranet y el directorio activo corporativos.

Otras mejoras que el licitador estime oportunas.

El licitador debe indicar la valoracién econdmica (IVA excluido) de las mejoras ofertadas
(informacién a incluir en sobre 2). Todas las mejoras propuestas que esten valoradas
econdémicamente y se consideren ajustadas al objeto del contrato seran consideradas como fal a
efectos de valoracion, segln criterio del Ayuntamiento.

El Ayuntamiento podra, acordandolo con el adjudicatario, cambiar las mejoras ofertadas por otras
de similar envergadura, siempre que el alcance y coste sea equivalente y exista viabilidad técnica.
La ejecucion de las mejoras debe ser aceptadas y autorizadas previamente por el Ayuntamiento.

H_} 8.- Variantes o alternativas.

u
(=3
% B No hay.
8T 9o -
j gc R 9.- Ga_rantlas.
LT Provisional; 4.627,57 €
3 Definitiva: 5% del precio de adjudicacion, excluido el IVA.

10.- Régimen de pagos.
| establecido en el art. 200 |a Ley de Contratos del Sector Publico.

La\ facturacién del mantenimientc de los recursos informaticos municipales se realizara
mensuaimente, mediante precic Unico mensual.

N,

La
po

amitacion de la factura o certificacion, inexcusablemente requiere que en ella se haya citado
parte del licitador la correspondiente aplicacion presupuestaria.

Revision de precios,

.Y n caso de prorroga, el precio del contrato se revisara anualmente conforme la variacion del 85%
del indice General de Precios al Consumo que publique el Instituto Nacional de Estadistica
| orrespondientes al afo inmediatamente antericr al de la revision. El coeficiente de revision se
calculara respecto a la fecha de presentacion de las ofertas.

12.- Plazo de presentacién de proposiciones

El dia que se cumplan quince dias naturales contados a partir del dia siguiente a aquél en que
nga lugar la publicacion de este anuncio en el B.O.C.M., salvo que coincida en sabado, domingo

o festivo, en cuyo caso seré ei siguiente dia habil.

13.- Lugar de recepcion de proposiciones

1.- Entidad: Servicio de Contratacion. Edificio de Servicios Econémicos, de 8,30 a 14 horas.
2.- Domiicilio: Plaza de la Iglesia n® 742,

3.- Localidad: San Sebastian de los Reyes 28701 {Madrid).
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4.- En cualquier oficina de correos, hasta las 24 horas del dia que finalice el plazo, justificando la
fecha y hora de imposicidn del envio y anunciando al érgano de contratacion la remision de la
oferta mediante telex, fax (91.651.56.66) o telegrama en el mismo dia.

14.- Calificacién de la documentacién presentada acreditativa de los requisitos de
capacidad y solvencia de los licitadores.

1.- Entidad: Mesa de Contratacién

2.- Lugar; Sala de Reuniones del Edificio de Servicios Econdmicos

3.- Domicilio: Plaza de la Iglesia 7-4*

4 .- Localidad: San Sebastian de los Reyes 28701 (Madrid)

5.- Fecha: La calificacion y apertura del sobre 2 tendrd lugar el dia y hora habil que se publique en
el perfil del contratante.

Constituida la Mesa de contratacién a los efectos de calificacidn de la documentacion, si se
observasen defectos u omisiones subsanables en la documentacion presentada, se comunicara a
los interesados mediante telefax, correo electrénico, o cualquier otrc medio que permita tener
constancia de su recepcién por el interesado, de la fecha en que se reciba y del contenido de la
comunicacién, concediéndole un plazo no superior a tres dias naturales para que los licitadores los
corrijan 0 subsanen o para que presenten aclaraciones o documentos complementarios.

Una vez calificada la documentacion y realizadas, si asi procede, las actuaciones indicadas, la
Mesa procederd a determinar las empresas que cumplen los criterios de seleccion que se
establecen en el clausulado del presente pliego, con pronunciamiento expreso sobre los admitidos

- alicitacién, los rechazados y sobre las causas de su rechazo.

15.- Apertura publica del sobre 2 (sobre de la oferta que contiene criterios de valoracién
dependientes de un juicio de valor) respecto de las proposiciones admitidas.

En acto publico previamente convocado en el perfil del contratante del Ayuntamiento de San
Sebastian de los Reyes, la Mesa abrira el sobre nimero 2 con la "Documentacién técnica’ relativa
a los criterios de adjudicacion cuya cuantificacién dependa de un juicic de valor, de la que
policitara el informe técnico pertinente, levantando acta de todo lo actuado. Diche informe técnico
debera estar a disposicién de la Mesa de Contratacién con anterforidad a ta celebracion del acto
iblico de apertura de las proposiciones econoémicas.

Hara el caso de que no hayan de practicarse subsanacién de errores u omisiones respecio de la

e tiene lugar la apertura de la documentacion administrativa, a continuacién de la calificacion
previa de esta hecha la Mesa de Contratacién, y respecto de las ofertas admitidas.

|cumentacién administrativa calificada, dicho acto plblico se realizard el mismo dia y lugar en

Para el caso de que hubieran de practicarse subsanaciones respecto de documentos esenciales
para acreditar la capacidad y solvencia del contratista © la garantia provisional, se les apercibira
en ese acto a los interesados presentes y, en cualquier caso, se notificara suficientemente por
edio de correo electrénico, otorgandoles plazo de tres dias para la subsanacion.

16.- Apertura publica del sobre nimero 3 con la oferta econémica.

En acto publico, en el mismo lugar indicado anteriormente, a las 10 horas, y en el dia que se
convoque en el perfil del contratante del Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes y, en su
caso, por medio de correo electronico, la Mesa pondra en conocimiento de los licitadores el
resultado de la calificacion de la documentacion administrativa. Seguidamente, abrira el sobre n° 3
“Proposicion econdmica” de las empresas admitidas, dando lectura a las ofertas, pudiendo solicitar
los informes téchicos que estime conveniente respecto del contenido de la proposicion.
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En esta misma convocatoria de la Mesa podrd procederse, a criteric de la Presidencia de la
misma y siempre que su complejidad técnica lo permite, y en cualquier case a puerta cerrada a
elevar al érgano de contratacion la propuesta de adjudicacion.

Si no fuera posible la valoracion y formulacion de propuesta de adjudicacion en ese acto la Mesa,
una vez recibido los informes técnicos pertinentes, sera convocada a puerta cerrada, dentro del
plazo que legalmente debe mediar entre la apertura de las proposiciones y la adjudicacion, y a
efectos de elevar propuestas, junto con las actas e informes elaborados al érgano de contratacion.

17.- Renuncia o desistimiento a la celebracién de contrato.

La propuesta de adjudicacion de la mesa de contratacién no crea dereche alguno en favor del
empresario propuesto, gue no los adquirira, respecto a la Administracion, mientras no se le haya
adjudicado el contrato por acuerde del 6rgano de contratacion.

Corresponde al 6rgano de contratacién por razones de interés publico debidamente justificadas

e renunciar a celebrar un contrate antes de la adjudicacion. También podrg desistir de Ila
adjudicacion cuando se aprecie una infraccién no subsanable de las normas de preparacion del

\;)7‘2 contrato o de las reguladoras del procedimientc de adjudicacién. En estos casos el érgano de

. contratacién compensara a los licitadores por los gastos en que hubieran incurrido hasta un

<5 maximo de 600 €.
—
— ____18» Adjudicacién del contrato.

———

Previa los tramites de calificacién de las proposicicnes presentadas por orden decreciente,
peticidn de los informes técnicos que considere necesario, la Mesa de Contratacion, en el plazo
maxime de DOS MESES desde |a apertura de proposiciones, elevara al érgano de contratacion
propuesta de adjudicacion del contrato a favor del licitador que haga la oferta econdmicamente
mas ventajosa.

El érgano de contratacién requerird al licitador que haya presentado la oferta econémicamente
mas ventajosa para que, dentro del plazo de diez dias habiles, a contar desde el siguiente a aquél
en que hubiera recibido el requerimiento, presente la documentacion justificativa de hallarse al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, de disponer
efectivamente de los medios que se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucién del
ontrato conforme al art. 53.2 y de haber constituido la garantia definitiva que sea procedente. Los
orrespondientes certificados podran ser expedidos por medics electronicos, informaticos o
elematicos.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entendera que el
licitador ha retirado su oferta, procediéndose en este caso a recabar la misma documentacion al
licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.

El 6rgano de contratacion adjudicara el contrate dentro de los cinco dias habiles siguientes a la
recepcion de la documentacion.

No podra declararse desierfa una licitacion cuando exista alguna oferta o propoesicién que se
admisible de acuerdo con los criterios que figuran en el pliego.

La adjudicaciéon, debidamente motivada, se notificara a los candidatos o licitadores v,
simultaneamente, se publicard en el perfil del contratante. A la notificacién se acompanara el
informe técnico que justifique la adjudicacion, las candidaturas descartadas y los [icitadores
excluidos, de forma tal que los licitadores tengan informacion suficiente para interponer el recurso
especial en materia de contratacidén previsto en el art. 310 de la Ley de Contratos del Sector
Publico, en aquellos casos en que proceda, o recursos contencioso administrativo y potestativo de
reposicion en su caso, Y sin perjuicio de la excepcién de confidencialidad contenida en el art.
137.2 de la Ley, en aquellos casos en que proceda su aplicacion.

La notificacién de la adjudicacién se hara por cualquiera de los medios que permiten dejar
constancia de su recepcion por el destinatario. En particular podra utilizarse el correo electrénico a
la direccion que los licitadores o candidatos hubiesen designado al presentar sus proposiciones,

C.I.LF.: P-2813400-E
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en los términos establecidos en el art. 28 de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico
de los ciudadanos a los Servicios Publicos. El plazo para considerar rechazada la notificacion, con
los efectos previstos en el articulo 59.4 de la Ley 30/92, de 26 de noviembre, sera de cinco dias.

Adjudicado el contrato y transcurridos los plazos para la interposicién de recursos sin que se
hayan interpuesto, la documentacién que acompafia a las proposiciones quedara a disposicion de
los interesados. Si éstos no retiran su documentacion en los tres meses siguientes a la fecha en
que se les notifique la adjudicacion definitiva, la Administracién no estara obligada a seguir
custodiandola y se procedera a su destruccidn.

19.- Documentacion a presentar por el adjudicatario.

El candidato a la adjudicacién debera acreditar ante el érgano de contratacion hallarse al corriente
en el cumplimiente de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, a cuyo efecto se le
otorgara un plazo de diez dias habiles, contados desde el siguiente a aquél en que se le notifique
requerimiento a tal efecto. Dicha acreditacion se efectuara de acuerdo con lo siguiente:

\ Obligaciones tributarias:

a) Original o copia compulsada de! alta en el impuesto sobre Actividades Econdmicas en el
epigrafe correspondiente al cbjeto del contrato, siempre que ejerza actividades sujetas a dicho
impuesto, en relacion con las gue venga realizando a la fecha de presentacion de su proposicion,
referida al ejercicio corriente, o el dltimo recibo, completado con una declaracion responsable de
no haberse dado de baja en la matricula del citado impuesto.

9

k

Los sujetos pasivos que estén exentos del impuesto deberdn presentar declaracién responsable
indicando la causa de exencidn. En el supuesto de encontrarse en alguna de las exenciones
establecidas en el articulo 82.1 apartados €) y f} de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales,
texto refundido aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, deberan presentar
asimismo resclucion expresa de la concesién de la exencion de la Agencia Estatal de
Administracion Tributaria.

C.LF.: P-2813400-E

s agrupaciones y uniones temporales de empresas deberan acreditar el alta en el impuesto, sin
erjuicio de la tributacidn que corresponda a las empresas integrantes de la misma.

Bertificacion positiva expedida por la Agencia Estatal de la Administracién Tributaria, en la que
e contenga genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 13 del
LCAP.

.C) Ademas, el adjudicatario no debera tener deudas en periodo ejecutivo de pago con el
“‘Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes, salvo que las mismas estuviesen debidamente
garantizadas. El certificado que acredite la inexistencia de deudas se aportara de oficio por la
Administracién Local.

Obligaciones con la Seguridad Social:

Certificacion positiva expedida por la Tesoreria de la Seguridad Social, en la que se contenga
genéricamente el cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 14 del RGLCAP.

Asimismo, en el citado plazo de diez dias habiles se presentara ia documentacion acreditativa de
la constitucién de la garantia definitiva asi como los justificantes correspondientes al pago de los
anuncios de licitacién y, en su caso, la documentacion acreditativa de la efectiva disposicion de los
medios que se hubiese comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato, asi como
cualesquiera otro documento acreditativo de su aptitud para contratar que le fuera exigible.

20.- Formalizacion del contrato.

1
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El contrato se perfeccionara con su formalizacién. El contrato se formalizara en documento
administrativo que se ajuste con exactitud a las condiciones de la licitacion, constituyendo dicho
documento titulo suficiente para acceder a cualquier registro publico.

E! contrato podra formalizarse en escritura ptiblica si asi lo solicita el contratista, corriendo a su
cargo los gastos derivados de su otorgamiento. En este caso el contratista debera entregar a la
Administracién una copia legitimada y una simple del citado documento en el plazo maximo de un
mes desde su formalizacion.

El contrato se formalizara en el plazo de 15 dias habiles siguientes a aquel en que se reciba la
notificacion de la adjudicacion a los licitadores y candidatos en la forma descrita en la clausula que
regula la adjudicacién del contrato.

Cuando por causas imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el contrato dentro del
plazo indicado, la Administracion podra acordar la incautacién sobre la garantia definitiva del
importe de la garantia provisional que, en su caso hubiese exigido.

21.- Publicidad de la formalizacion

La formalizacion del contrato se publicara en el perfil del contratante del 6rganc de contratacion,
indicando, como minime, los mismos datos mencionados en el anuncio de adjudicacion.

En plazo de cuarenta y ocho dias a contar desde la formalizacion se publicara en el Boletin Oficial
de la Comunidad de Madrid anuncio en gue se de cuenta de dicha formalizacion.

22, Derechos y Obligaciones de las partes.

b |

Las previstas en el pliego de prescripciones técnicas.

,\

C.I.F.: P;2813400-E
\K

La contratacion de todo el personal necesario para la prestacion del servicio se efectuara por el
adjudicatario, por lo que tendra todos los derechos y cbligaciones inherentes a su calidad de
patron, y deberd cumplir las disposiciones vigentes en materia laboral, Seguridad Social, e higiene
y seguridad en el trabajo, referidas al propio personal a su cargo.

En caso de accidente o perjuicio de cualquier genero ocurrido a algan miembro de los integrantes
del personal que realice trabajos para el adjudicatario, esté Gltimo cumplira con los dispuesto en
las normas vigentes, muy especialmente con las referidas en la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales, bajo su responsabilidad, sin que esta alcance en modo alguno al Ayuntamiento de San
ebastian de los Reyes, quien gquedara excluido de toda relacion laboral o mercantil con

ualesquiera de las personas, tanto fisicas como juridicas que a través del adjudicatario,
gglaboren, participen ejecuten o presten servicios en orden al cumplimiento de las obligaciones

ue se establecen en este documento.

K

A la extincion del contrato de servicios no podra producirse en ningln caso la consolidacion de
-las personas que hayan realizado los trabajos objeto del contrato como personal del Ayuntamiento
de San Sebastian de los Reyes

23, Obligacicnes, gastos e impuestos exigibles al contratista.

El contrato se ejecutara con sujecion a las clausulas del mismo y de acuerdo con las instrucciones
e para su interpretacion diera al contratista la Administracion.

£

Son de cuenta del contratista los gastos e impuestos, anuncios, ya sea en Boletines, Diarios
Oficiales, o en cualquier medio de comunicacion, los de formalizacién del contrato en el supuesto
de elevacién a escritura pablica. Asimismo, vendra obligado a satisfacer todos los gastos que la
empresa deba realizar para el cumplimiento del contrato, como son los generales, financieros, de
seguros, transportes y despiazamientos, materiales, instalaciones, honorarios del personal a su
cargo, de comprobacién y ensayo, tasas y toda clase de tributos, el IVA y cualesquiera otros que
pudieran derivarse de la ejecucion del contrato durante la vigencia del mismo.
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Tanto en las ofertas que formulen los licitadores como en las propuestas de adjudicacion, se
entenderan comprendidos, a todos los efectos, los tributos de cualquier Indole que graven los
diversos conceptos.

No cobstante, en todo casc, en la oferta econémica, se indicara como partida independiente el
importe del impuesto sobre el Valor Afadido (IVA}).

Los gastos del anuncio de licitacion tendran un limite de 3.000 €., e incluiran los gastos propios de
publicacién en el Boletin Oficial como los de mensajeria, correo, telegrama o cualesquiera otro
medio utilizado de forma necesaria para la publicidad de la licitacion.

24.- Penalidades Administrativas.

lLas que procedan segun Ley por ejecucion defectuosa o demora en los plazos de ejecucion. El

cumplimiento defectuoso llevara aparejada sancién por importe del 10% del presupuesto de

contrato a que afecte la prestacién. El tercer incumplimiento llevara aparejada la resolucion del

contrato. La demora en la prestacion llevara aparejada la sancidn prevista en el art. 196.4 de la
\ Ley de Contratos del Sector Publico.

25.- Modificacion del contrato.
El contrato podréd modificarse en las condiciones previstas en los articulos 92 bis, ter, Quatre,
quinquies, 202 y 282 de la Ley de Contratos del Sector Piblico.

&4

ey g_z 26.- Garantia
g El adjudicatario debera garantizar por un periodoe minimoe de un ario los productos derivados de la
%__)A.n.m_presente contratacion (reparaciones de equipos, recambios, etc.), a contar desde la fecha de
) recepcion de los mismos, obligandose a realizar durante dicho periodo los cambios necesarios
i para solventar las deficiencias detectadas imputables a la firma adjudicataria, si asi lo sclicitara el
S Ayuntamiento.

27.- Proteccion de datos personales:

El Adjudicatario, como encargado del tratamiento, tal y como se define en la letra g) del articulo 3
e la Ley Organica 15/1998,de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal
OPD), declarara expresamente que conoce quedar obligado al cumplimiento de lo dispuesto en
citada LOPD; expresamente declara quedar obligado a lo dispuesto en el art. 9 de la citada Ley,
sarrolladas por R.D. 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
esarroflo de la Ley Orgénica de Proteccion de Datos en lo concerniente a medidas de seguridad
proteccion de ficheros; y demas normas del Ordenamiento Juridico relativas a la Privacidad y
Proteccion de Datos de Caracter Personal que se encuentren en vigor a la adjudicacion de este

contrato o que puedan estarlo durante su vigencia.

El Adjudicatario se compromete explicitamente a formar e informar a su perscnal en las
obligaciones que emanan de |as anteriores normas relacionadas en el apartado anterior.

La Empresa Adjudicataria y el personal encargado de la realizacién de las tareas guardara secreto
profesional sobre todas las informaciones, documentos y asuntos a los que tenga acceso o
conocimiento durante la vigencia del contrate, estando obligado a no hacer publicos o enajenar
cpantos datos conozcan como consecuencia o con ocasion de su ejecucién, incluso después de
nalizar el plazo contractual.

La documentacién que se entregara al Adjudicatario lo sera para el exclusivo fin de la realizacion
de las tareas objeto del contrato, quedando prohibido para el Adjudicatario y para el personal
encargado de su realizacion, su reproduccién por cualguier medio y la cesion total o parcial a
cualquier persona fisica o juridica. Lo anterior se extiende asimismo al producto de dichas tareas.

El Adjudicatario, al término de la prestacion del servicio, se obliga a destruir o devolver al
Ayuntamiento de San Sebastidn de los Reyes los datos necesarios de los que disponga

13

CON 62-10 Servicic para la asistencia técnica y mantenimiento integral de recursos informaticos
del ayuntamiento de San Sebastian de l0s Reyes.



C.LF.: P-2813400-E

L]
[ L3 L X ]
AYUNTAMIENTO DE

San Sebastian
delos Reyes

pertenecientes al mismo, asi como cualquier soporte o documentos en los que consten datos
objeto del tratamiento descrito en el presente Pliego.

28.-Jurisdiccién y competencia.

La jurisdiccion contencioso-administrativa sera la competente para conocer de las cuestiones
litigiosas surgidas sobre la interpretacion, modificacién, resolucidn y efectos de este contrato, y
para io no previsto en &l regira lo en la Ley 30/07 de Contratos del Sector Publicc y demas
disposiciones concordantes y complementarias de Derecho Adminisirativo. En defecto de este
altimo seran de aplicacion las normas de Derecho Privado.

29- Sumision del contratista a la L.C.S.P.
El licitador se somete expresamente a la legislacion de Contratos del Sector Pablico, y al presente
pliego de clausulas administrativas particulares.

30.- Direccién de la ejecucion del contrato:
La direccién del contrato correspende a la Jefe de Servicio de Nuevas Tecnologias y Procesos,
Diia. Alicia Herrero Fernandez.

San Sebastian de los Reyes a 18 de marzo de 2011.
'
EL JEFE DE SERVICIO [E CONTRATACION

o

Fdo. Juan Carlos Fén hez Gonzélez

INFORME DE SECRETARIA E INTERVENCION

Examinado el precedente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares para la contratacién
mediante procedimiento abierto ordinario del “Servicio para la asistencia técnica y mantenimiento
integral de recursos informaticos del ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes”, los
funcionarios informantes consideran que todas las Clausulas del citado Pliego se ajustan a la
legalidad vigente aplicable y es apto para regular ef contrato que en su dia se formalice.

San Sebastian de los Reyes, 21 de marzo de 2011,

EL INTERVENTOR EL SECRETARIO GENERAL

eoane Horcajada
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ANEXO 1
AVAL PARA CONTRATACION

La Entidad [Razén social del Banco, Caja de Ahorros, Sociedad de Garantia Reciproca o
Companiia Aseguradora de Caucién] (en adelante, la “Entidad Avalista”), con domicilio a efectos de
notificaciones y requerimientos en y en su nombre [nombre y apellidos de los Apoderados], con
poderes suficientes para obligarle en este acto, segun resulta de la verificacion de la
representacién de la parte inferior de este documento.

AVALA

[a nombre y apellidos o razén social y domicilio del avalade], de conformidad con la Ley 30/2007,
de 30 de octubre, de Contratos del Sector Pablico, para responder de las obligaciones siguientes:

[detallese el objeto del contrato u obligacion asumida por el avalado, indicando ademas si la
garantia es provisional ¢ definitiva] ante el Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes (Madrid),
por importe de[cifra en nameros] € ([cifra en letra] euros).

Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado principal, con renuncia expresa al
beneficic de excusién y con compromiso de pago al primer requerimiento del Ayuntamiento de San
Sebastian de los Reyes, con sujecion a los términos previstos en la Ley 30/2007, de 30 de
octubre, de Contratos del Secter Publico, en sus normas de desarrollo y en la normativa
reguladora de la Caja General de Depésitos.

(lugar y fecha)

(razdn social de la entidad)
(firma de los apoderados)
(sello entidad avalista)

(n® de registro de avales de la
entidad avalista)

15

CON 62-10 Servicio para la asistencia téchica y mantenimiento integral de recursos informaticos
del ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes.

AYUNTAMIENTO DE

San Sebastian
de los Reyes



