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1. OBJETIVO DEL SERVICIO OBJETO DEL CONTRATO

La realizacién de un programa de actividades lidicas dirigido a menores para que disfruten del
ocio y el tiempo libre durante el pericdo estival (Summer Sanse 2016), permitiendo, ademas, la
conciliacion de la vida personal, laboral y familiar mediante una amplia oferta horaria que abarque los
servicios de desayuno y comedor. Todo ello, de acuerdo con la estructura de programacion que se
desarrolla en el Anexo 1 y conforme a las caracteristicas que a continuacion se detallan.

2. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO OBJETO DEL CONTRATO

El Servicio a desarrollar consistira en la gestion integral, administrativa y técnica, para la
ejecucion de un programa ludico de ocio y tiempo libre, realizado en cuatro Centros de Educacién Infantil
y Primaria (C.E.I.P.) del municipio y en el Centro Joven Sanse “Daniel Rodriguez”, dirigido a la poblacién
infantil de entre 3 (nacidos en 2012) y 14 afios (nacidos en 2002) segln centros, que permita a los
participantes disfrutar durante el verano de un ocio saludable y educativo.
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2.1. Ejecucién técnica

2.1.1. Descripcion de las caracteristicas técnicas de la ejecucidn del servicio

La ejecucidn técnica se realiza en las dependencias de los Centros de Educacién Infantil y
Primaria establecidos, incluidos los respectivos espacios exteriores destinados a patios de cada uno de
dichos centros, quedando excluidas las dependencias administrativas Y sus medios teleméaticos. En el
caso de utilizarse el Centro Joven Sanse “Daniel Rodriguez” se asignaran espacios especificos para el
desarrollo de esta actividad.

Las quincenas en las que se realiza este programa de Summer Sanse son las siguientes en
funcién de los centros:

e 13y 22de julio: todos los centros.

e 13y 23de agosto: CEIP 1 y Centro Joven Sanse “Daniel Rodriguez”.

En cuanto a la edad, segun los centros, seria:
* nacidos entre el 2004 y el 2012: C.E.I.P 1, C.E.I.P. 2,C.EIP.3yC.E.IP. 4.
* nacidos entre el 2002 y el 2004: Centro Joven Sanse “Daniel Rodriguez”.

En los cuatro centros escolares, las edades sefialadas podran ampliarse hasta el 2002 a
propuesta de la Delegacion de Infancia y Juventud seg(in las necesidades detectadas.

El programa a desarrollar, Ccuya estructura bésica diaria se detalla en el Anexo 1 , Se articulara
segun las siguientes directrices metodoldgicas:
* Centros de interés con actividades diferentes para cada quincena:
o Primera y segunda quincena de julio:

* C.E.l.P. 1: Verano musical (juegos musicales, acercamiento al mundo de la
mdsica y de los musicales, conocer algunos instrumentos musicales, sentir
la mdsica, realizar ritmos, cantar juntos y bailar segtin el tipo de musica,
junto con otros tipos de actividades).

* C.E.LP. 2: Verano de Juegos deportivos (juegos de movimiento, juegos
deportivos y deportes alternativos, junto con otros tipos de actividades).

* C.E.Il.P. 8: Verano con arte (talleres de manualidades utilizando diversas
técnicas y materiales, junto con otros tipos de actividades).

* C.E.LP. 4: Verano en inglés (inmersién linglistica para favorecer el
conocimiento de la lengua inglesa en un contexto de ocio y tiempo libre a
través de diversas actividades lGdicas).

= Centro Joven Sanse “Daniel Rodriguez™. E/ verano maés Jjoven (juegos y
dindmicas grupales, concursos, torneos, talleres de manualidades y juegos
de mesa, junto con otro tipo de actividades Yy propuestas de los participantes
sobre juegos, torneos, concursos o talleres que les gustaria realizar). Todos
los dias se dedicaran 60 minutos (distribuidos en un solo periodo o en
distintos momentos del dia) de dinamicas y actividades Iudicas relacionadas
con el uso de la lengua inglesa.

o Primeray segunda quincena de agosto:

* C.E.LP. 1: Acampada en Sanse: (juegos, torneos, concursos, dindmicas y
actividades para convertir el centro en un campamento).

* Centro Joven Sanse “Daniel Rodriguez”: El verano méas Jjoven (juegos y
dinamicas grupales, concursos, torneos, talleres de manualidades y juegos
de mesa, junto con otro tipo de actividades Yy propuestas de los participantes.
sobre juegos, torneos, concursos o talleres que les gustaria realizar). Todos
los dias se dedicardn 60 minutos (distribuidos en un solo periodo o en
distintos momentos del dia) de dinadmicas y actividades ltdicas relacionadas
con el uso de la lengua inglesa.

¢ Cronograma diario de cada una de las quincenas seguln los distintos centros de interés
establecidos que debers incluir:
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o Tema o eje conductor que va a servir para dinamizar cada dia en relacion al centro
de interés establecido.

o Dias asignados a las tres salidas obligatorias a la piscina del Polideportivo Municipal
“Dehesa Boyal” volviendo al centro para el servicio de comida.

o Dia asignado a la excursion obligatoria fuera del municipio con vuelta después de
comer, debiéndose especificar el lugar al que se acudird y que debera ser diferente
para cada quincena.

o El primer dia de cada quincena en cada centro se debe programar una actividad que
permita conocer el centro a los participantes y que incluya un simulacro de
evacuacion.

o El dltimo dia de cada quincena se realizard una actividad final de puertas abiertas
para los familiares que lo deseen y que servira como fiesta de despedida.

Programacion diaria, sobre la base del cronograma anterior, para cada quincena, teniendo
en cuenta los dias con salidas a la piscina (horario de mafnana) o a la excursion (horario de
manana y tarde), presentando las actividades, juegos o talleres de distinto tipo previstos para
cada una de las siguientes franjas horarias a las que se hace referencia en el Anexo 2:

o 10.00a 11.00.

o 12.00a 13.30.

o 15.30a 16.30.

Las actividades recogidas en cada franja horaria permitiran desarrollar el tema dinamizador
del dia en relacién con el centro de interés quincenal y deberan aparecer desarrolladas
suficientemente para saber en qué consisten y los materiales que se utilizan. En cada una de
las franjas diarias se tendra en cuenta diferenciar, salvo que se defina una actividad
conjunta, las acciones a realizar en funcién de los siguientes franjas de edad:

o Pequenos: 3 a 6 afos.

o Medianos: 7 a 10 anos.

o Mayores: 11 a 13/14.

Las actividades correspondientes al desayuno y comida dependeran de la empresa
adjudicataria. Los participantes de El verano mas joven en el Centro Joven Sanse "Daniel
Rodriguez” seran acompanados por sus monitores, tanto en el recorrido de ida como en el
de vuelta, al C.E.I.P. mas cercano para poder contar con el servicio de comedor si asi lo
solicitan.

2.1.2. Periodo de duracion de la ejecucion técnica del servicio

El programa Summer Sanse se realizara del 1 de julio al 31 de agosto, durante los siguientes
periodos en funcion de los diferentes centros establecidos:

18y 22 de julio: todos los centros.
12y 22 de agosto: C.E.Il.P. 1 y Centro Joven Sanse “Daniel Rodriguez”.

La actividad se estructurara de acuerdo a las siguientes quincenas:

12 de julio: 1 a 15 de julio (11 dias).

22 de julio: 18 a 30 de julio (9 dias).

12 de agosto: 1 a 12 de agosto (10 dias).

22 de agosto: 16 a 31 de agosto (11 dias). 29 de agosto traslado de fiesta local.

2.1.3. Horario de actividad

El horario de actividad dirigida a los usuarios en los centros educativos sera de 7.30 a 16.30
horas, estableciéndose diferentes franjas horarias a la entrada y a la salida que condicionaran el precio
a cubrir por la actividad:

Franjas horarias de entrada en los centros escolares: 7.30 a 8.30, 8.30 a 9.30 y 9.30, con
posibilidad de 9.30 hasta las 10.00 en el caso del grupo de edad que realice sus actividades
en el Centro Joven Sanse “Daniel Rodriguez”

Franjas horarias de salida en los centros escolares: 14.00, 15.30 y 16.30. En el caso del
Centro Joven Sanse “Daniel Rodriguez” el horario de salida podra flexibilizarse de 13.30 a
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14.00, de 15.00 a 15.30 y de 16.00 a 16.30, en caso de
poder recoger a los hermanos que realicen la actividad d

escolar.

2.1.4. Numero total de participantes

de participantes en cada una de las quincenas, segun la ocupacion
media de los tres Gltimos anos, es la siguiente:

La previsién del nimero

que los padres |

0 soliciten para

e Summer Sanse en otro centro

2013 Julio Agosto Total
12 quincena 440 161
22 quincena 351 150
Total 791 311 1.10
2014 Julio Agosto Total
12 quincena 497 195
22 quincena 388 155
Total 885 350 1.23
2015 dullo Agosto Total
12 quincena 784 240
— 22 quincena 592 240
i Total 1.376 480 1.856|

A modo orientativo se presenta el porce

segun el horario de entrada y salida solicitado:

ntaje de distribucién de los usuarios durante el afio 2015

Entradas N° usuarios Porcentaje Salidas N° usuarios Porcentaje
7.30 545 29,36 14.00 250 13,47
8.30 334 18,00 15.30 483 26,02
9.30 977 52,64 16.30 1.123 60,51
TOTAL 1.856 100,00 TOTAL 1.856 100,00

El nimero maximo de usuarios que
2.060 personas (las ofertadas en el afio 201

podrian acudir en total a Io largo de toda la actividad seria de
5 fueron 1.960), que se distribuirian segun la siguiente tabla:

CEIP 12 quinc. julio 22 quinc. julio | 12 quinc. agosto | 2% quinc. agosto
Centro 1 200 200 240 240
Centro 2 200 140
Centro 3 180 140
Centro 4 180 140
Centro Joven Sanse “Daniel 80 60 30] 30,
Rodriguez”
TOTAL 840 680, 270 270

El ndmero minimo de participantes por
(salvo acuerdo por ambas partes) sera de 6
empadronados. En el caso del Centro Joven

participantes.

En el supuesto de que la demanda su
segln quincena, el Ayuntamiento podra redist
la capacidad del centro lo permita, aplicand

pliego.

quincena para la puesta en funcionamiento de un centro
0 usuarios una vez finalizado el plazo de inscripcién para
Sanse “Daniel Rodriguez”, este numero minimo sera de 30

perara el niumero de plazas establecido para cada centro
ribuir el nimero total de plazas (2.060), siempre y cuando
ose las mismas condiciones establecidas en el presente
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El nimero méximo de alumnos por monitor serd de 10. Los grupos seran de un maximo de 20
nifios. En aquellos casos en que la empresa estime mas conveniente sobrepasar este nimero, debera
solicitar la autorizacion por parte de la Delegacién de Infancia y Juventud.

Para facilitar la participacion de nifos que requieren una atencion educativa especial, y que
durante el curso se encuentran matriculados en los centros escolares ordinarios, siempre que su
diversidad funcional les permita integrarse dentro de las actividades programadas contando con la
presencia adicional de un monitor técnico especialista para cada uno de ellos, se dispondra de hasta 28
plazas distribuidas a lo largo de los diferentes centros y quincenas, teniendo presente que en cada grupo
de 20 nifio solo podra haber un técnico especialista ademas de los dos monitores de ocio y tiempo libre
correspondientes.

2.1.5. Recursos humanos asignados a la ejecucion del programa

El nimero minimo de personal para el desarrollo de la actividad por cada uno de los centros sera

el siguiente:

e Un coordinador de actividades y del proyecto en cada centro con horario de 7.30 a 16.30.

e Uno o dos coordinadores de refuerzo de 9.30 a 16.30 cuando en el centro escolar haya mas
de 120 o mas de 160 inscritos, respectivamente.

Un minimo de un monitor por cada 10 usuarios.

Un monitor de apoyo de 9.30 a 16.30 por centro en caso de contar con mas de dos grupos
de pequenos (apoyo al aseo, desplazamientos, entradas y salidas dentro y fuera del centro,
etc.) en la quincena correspondiente.

e En el caso de existir demanda por parte de familias con menores de necesidades educativas
especiales, se debera contar con un monitor técnico especialista adicional en los grupos en
los que se incluyan dichos menores, teniendo en cuenta lo recogido en el apartado 2.1.4. El
numero de técnicos especialistas estarad en funcién de las plazas cubiertas. De no existir la
demanda, la empresa adjudicataria no se vera obligada a proporcionar este personal
especifico.

o Para el servicio de desayuno y comedor la empresa adjudicataria dispondra de los
materiales y medios humanos cualificados adicionales y necesarios.
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¥ 2.1.6. Cateqgorias profesionales

Para llevar a cabo los procesos de planificacion, ejecucidén y evaluacion de la actividad, la
empresa adjudicataria debera proponer un equipo de trabajo con amplia experiencia en la realizacion de
actividades Iudicas y de ocio y tiempo libre en contextos no formales.

» Coordinador/a de actividades y proyectos de centro

Perfil académico-profesional:

e Titulacién minima requerida: coordinador de de ocio y tiempo libre u otras titulaciones
equivalentes, asi como superiores relacionadas con la atencién a la Infancia (pedagogia,
psicopedagogia, psicologia, magisterio, educacién social) siempre y cuando vayan
acompanadas de experiencia acreditada en el tipo de actividades a desarrollar.

e En el caso de Verano en inglés se precisard, ademas, de acreditacion de un dominio del
inglés correspondiente a un nivel B2 (Avanzado) de acuerdo con el Marco Comdn Europeo
de referencia para los idiomas (Common European Framework of Reference for Languages,
CEFR) o equivalente. En el supuesto de que se tratara de una persona nativa, se debera
acreditar cursos relacionados con el conocimiento del idioma y un dominio adecuado del
espafol. Si se tratara de titulaciones extranjeras serd necesario hacer referencia a la
titulacion equivalente al sistema educativo espariol.

e Experiencia minima de 60 dias de trabajo en colonias urbanas o campamentos de ocio y
tiempo libre a través de metodologias lidicas y grupales con nifos de 3 a 14 afios. Por lo
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que se refiere a Verano en Inglés, de esos 60 dias al menos 30 tendran que haberse
realizado en un contexto de inmersién linguistica en inglés.

»  Monitor/a de ocio y tiempo libre

Perfil académico-profesional:

Titulacién minima requerida: monitor de ocio y tiempo libre u otras titulaciones equivalentes,
asi como superiores relacionadas con la atencion a la Infancia (pedagogia, psicopedagogia,
psicologia, magisterio, educacion social) siempre y cuando vayan acompanadas de
experiencia acreditada en el tipo de actividades a desarrollar.

En el caso de Verano en inglés se precisara, ademas, de acreditacion de un dominio del
inglés correspondiente a un nivel B2 (Avanzado) de acuerdo con el Marco Comun Europeo
de referencia para los idiomas (Common European Framework of Reference for Languages,
CEFR) o equivalente. En el Supuesto de que se tratara de una persona nativa, se debera
acreditar cursos relacionados con el conocimiento del idioma y un dominio adecuado del
espanol. Si se tratara de titulaciones extranjeras sera necesario hacer referencia a la
titulacion equivalente al sistema educativo espafnol.

Al menos el 50% de los monitores necesarios en cada quincena para el desarrollo de la
actividad deberan contar con una experiencia de un minimo de 45 dias de trabajo en
colonias urbanas o campamentos de ocio y tiempo libre a través de metodologias lidicas y
grupales con nifios de 3 a 14 afios. Por lo que se refiere a Verano en Inglés, de esos 45 dias
al menos 15 tendrén que haberse realizado en un contexto de inmersion linglistica en inglés.

» Técnico/a especialista

Perfil académico-profesional:

Titulacion minima requerida:formacién necesaria para cumplir la funcion especifica de
facilitar la participacion de nifios que requieren una atencion educativa especial.
Haber trabajado durante algun periodo con nifios de educacion especial.

E i / 2.2, Gestion administrativa

<+

1.

2,

Realizar las inscripciones en las dependencias municipales definidas por el Ayuntamiento
durante los periodos de inscripcidn establecidos.

Proporcionar al menos 3 personas con perfil, minimo de administrativo desde el 10 de mayo
hasta el 30 de junio que deberén permanecer en las instalaciones del Ayuntamiento en
horario de mafnana y tarde de lunes a jviernes de 9.00 a 14.00. Si a partir de una
determinada fecha la demanda de plazas por parte de los usuarios pasara a ser esporadica
0 el tiempo de espera por parte de los ciudadanos fuera minimo, el Ayuntamiento podra
acordar con la empresa adjudicataria la reduccion del personal a un solo administrativo.
Proporcionar al menos 1 persona con perfil minimo de administrativo desde el 1 de julio
hasta el 31 de agosto que debera poder atender en las instalaciones del Ayuntamiento a los
ciudadanos que asi lo soliciten durante el horario de mafiana y tarde de lunes a jueves de
9.00 a 14.00 horas y de 16.00 a 20.00 horas y viernes de 9.00 a 14.00 horas y de 16.00 a
19.30 horas.

La empresa deberd realizar con su personal cuantas gestiones documentales o
administrativas sean necesarias para el correcto funcionamiento de la actividad y la
informacién adecuada a los usuarios (elaboracion de listados, comprobacion de cobros,
elaboracién de informes, memorias, notas informativas, cuestionarios de evaluacion, etc.).
Gestionar el pago directo de la actividad por los usuarios mediante tarjeta de crédito,
transferencia bancaria o ingreso en cuenta por ventanilla. A tal efecto la empresa debera de
tener una cuenta bancaria exclusivamente dedicada a los ingresos por precio publico
derivados del objeto del contrato de gestion de servicio plblico. Dicha cuantia y sus
movimientos deberan ser consultados por el Ayuntamiento mediante un codigo de acceso
facilitado por la empresa adjudicataria.
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11.

La empresa adjudicataria mediante sus propios equipos informaticos procedera a realizar las
inscripciones a través de conexion a la aplicacion informatica corporativa del Ayuntamiento
de San Sebastian de los Reyes de Gestion de actividades (AGA), adquiriendo la condicion
de encargado del tratamiento. Una vez cumplida la prestacion contractual, los datos de
caracter personal deberan ser destruidos o devueltos al responsable del tratamiento o que
éste hubiese designado, al igual que cualquier soporte o documentos en que conste algun
dato de caracter personal objeto del tratamiento. No procedera la destruccion de los datos
cuando exista una prevision legal que exija su conservacion, en cuyo caso debera
procederse a la devolucién de los mismos garantizando el responsable del fichero dicha
conservacion. El encargado del tratamiento conservara, debidamente bloqueados, los datos
en tanto pudieran derivarse responsabilidades de su relacién con el responsable del
tratamiento.

El adjudicatario se compromete explicitamente a formar e informar a su personal en las
obligaciones que emanan de las normas relacionadas con Proteccién de Datos de Caracter
Personal (Ley 15/1999, RD 1720/2007).

Los datos de los menores inscritos en la actividad seran incluidos en el fichero de datos
personales “Gestion de actividades municipales” cuya finalidad es la gestion de
preinscripciones/inscripciones en actividades municipales para gestion de cobros, emision de
recibos y publicacion de informacion de actividades, siendo de responsabilidad del
Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes (Concejalia Delegada de Cultura, Participacion
Ciudadana, Inmigracién y Educacién del Ayuntamiento Servicio). Los ciudadanos podran
gjercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion en el Registro del
Ayuntamiento La empresa adjudicataria como encargada del tratamiento no podra hacer un
uso de los datos para un fin distinto del que figura en el presente contrato.

Aplicar un descuento minimo del 20% en aquellas familias que acrediten la condicién de
familia numerosa mediante la presentacion del titulo vigente y de un 20% para todas
aquellas personas empadronadas en la localidad que se encuentren en situacion de
desempleo, extensible a todos sus descendientes menores de edad y el 50% de descuento
cuando todos los miembros de la unidad familiar en edad laboral se encuentren en situacion
de desempleo. Los descuentos no seran acumulativos. El descuento por desempleo
Unicamente se aplicara a las familias empadronadas en el municipio. En todo momento se
tendrd que acreditar la situaciéon que dé derecho a la aplicacion de alguna de las
bonificaciones sefialadas. Esta condicion debera acreditarse mediante la presentacion de la
certificacion oficial de la Oficina de Empleo de la Comunidad de Madrid; la acreditacion
tendra un periodo de validez de tres meses, posteriormente se tendra que renovar mediante
la presentacién de la certificacion actualizada. Ambos descuentos tendran el caracter rogado
por parte de los usuarios en el momento de formalizar el pago de la actividad y no se podran
aplicar con cardacter retroactivo, no pudiendo ser acumulativos entre si.

Tendran prioridad en el proceso de matriculacion todas aquellas personas empadronadas en
el municipio de San Sebastian de los Reyes.

Solo podran realizar la inscripcién aquellas personas que se encuentren al corriente de pago
en ese momento, no pudiendo en ningun caso ejercer este derecho aquellas personas que
tengan recibos impagados en actividades realizadas por el Ayuntamiento. Toda vez que
dichos adeudos sean abonados podrén ejerce el derecho de inscripcion si quedasen plazas
disponibles.

3. OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO

1.

Desarrollar el programa de actividades Iidicas y de ocio y tiempo libre de forma directa.

Los servicios de desayuno y comedor asociados a la gestion del servicio objeto del
contrato, se podran subcontratar, debiendo cumplir la empresa adjudicataria con la
legislacion vigente en materia de hosteleria colectiva.

La subcontratacion de los servicios asociados a la gestion del servicio objeto del contrato
quedara obligado solo ante el adjudicatario, quién asumira, por tanto, la total responsabilidad
en el desarrollo del programa.
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11.

12.

13.

14.

15,

16.

17.

18.

Antes del inicio de cada quincena debera presentar al Ayuntamiento los nombres de los
recursos humanos asignados a cada uno de los centros escolares en funcién de los grupos
establecidos, asi como Ia fotocopia de la titulacién minima requerida que acredite su
capacitacion segun el punto 2.1.6. “Categorias profesionales” del presente Pliego.

Asumir cualquier relacién juridica de naturaleza laboral, civil, tributaria o de cualquier otra

indole, por su cuenta y riesgo sin que implique en ninguin caso responsabilidad solidaria o

objeto del contrato tiene relacion contractual o de naturaleza alguna respecto del
Ayuntamiento, debiendo dicha entidad cumplir con todas las obligaciones fiscales a que esté
obligada la entidad gestora.

En ningln caso el Ayuntamiento se subrogard en las relaciones contractuales entre
contratistas y personal de la entidad adjudicataria, ya sea por extincién de la sociedad,
quiebra, suspension de pagos o cualquier otra.

Contar con un seguro de responsabilidad civil y de accidentes que cubra los posibles dafios
fisicos o materiales que con ocasion de la gestidon del servicio Se puedan ocasionar a
terceros o al Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes.

Realizar un curso de formacion en primeros auxilios que capacite a todos los coordinadores
Yy monitores para saber cémo actuar de forma adecuada con los menores en este tipo de
situaciones.

. La empresa adjudicataria asignara a un responsable de la misma como interlocutor de

con él ante cualquier incidencia.

Antes del 31 de mayo la empresa adjudicataria, a través del interlocutor al que se refiere el
punto anterior, debera proporcionar al responsable de la Seccién de Juventud e Infancia, el
desarrollo de la programacion diaria de las cuatro quincenas de cada uno de los centros,
siguiendo el esquema Que se presenta en el Anexo 2.

El coordinador general de cada centro escolar contard con teléfono mavil para la
comunicacién con las familias Yy con los responsables del Ayuntamiento.

La empresa adjudicataria realizara una reunién informativa para familias en el espacio
definido por el Ayuntamiento en |a que se describiran las caracteristicas de la actividad y se
dara respuesta a las posibles dudas de los familiares. Dicha reunién tendra lugar unos dias
antes del comienzo de la actividad.

Disponer de ordenadores de consola o portatiles o puestos ligeros, datafono inaldmbrico con
comunicacion via tarjeta teléfono movil, teléfonos mdviles material de oficina (grapadoras,
tijeras, calculadoras...) y documentos de inscripcion e informacin precisos que posibiliten la
gestion administrativa de los datos para realizar el cobro de las inscripciones.

Disponer de una cuenta bancaria abierta especifica para realizar el cobro de las

los cobros en efectivo.

Proporcionar los recursos humanos que permitan a los usuarios realizar de forma fluida la
inscripcion en la actividad y la atencion adecuada a los usuarios, segln se detalla en el
apartado 2.2. “Gestién administrativa” de este pliego, asi como contar con un teléfono de
atencion al publico.

Realizar las inscripciones en las dependencias municipales definidas por el Ayuntamiento
durante los periodos de inscripcion establecidos.

Llevar a cabo la gestién administrativa del servicio en los términos descritos en el apartado
2.2. “Gestion administrativa”.
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30.

Respetar el caracter confidencial de aquella informacion a la que tenga acceso con ocasion
de la gestidn del servicio y que por su propia naturaleza deba ser tratada como tal.

El adjudicatario del contrato y su personal guardard secreto profesional sobre todas las
informaciones, documentos y asuntos a los que tenga acceso o conocimiento por razon de la
gestion del servicio, tanto durante la vigencia del contrato como incluso después de la
finalizacion del mismo.

Cubrir hasta un maximo de 615 plazas con menores remitidos desde los Servicios Sociales
del Ayuntamiento, en caso de que la demanda de usuarios remitidos desde Servicios
Sociales fuera superior, el aumento debera contar con el acuerdo por ambas partes.

La empresa velara para que los cuestionarios de inscripcion queden debidamente
cumplimentados para permitir, tanto el posterior tratamiento estadistico de los datos de
asistencia, como de aquellos datos necesarios para el correcto funcionamiento de la
actividad (nombre, edad, direccién, teléfonos de contacto, horarios de asistencia, alergias,
intolerancias alimentarias, dietas especiales, enfermedades cronicas, autorizacién de los
padres para participar en las distintas actividades programadas y para los traslados fuera del
centro o, en caso de accidente, a los centros sanitarios oportunos, etc.). En aquellos casos
en gue sea necesario, la empresa establecera contacto con las familias para completar la
informacién y se coordinara con los Servicios Municipales o con aquellas instituciones u
organismos que puedan proporcionar informacién significativa relacionada con los aspectos
sefalados, previo consentimiento de los responsables legales del menor.

El coordinador de la empresa sera el encargado de garantizar que la informacién previa
recogida antes del inicio de la actividad esté en posesiéon de los coordinadores de cada
centro, que daran las directrices oportunas a los monitores y recogeran la informacion
necesaria para poder informar tanto a los padres que lo soliciten como al Ayuntamiento.
Facilitar en todo momento la entrada en los centros de la persona asignada por la
Delegacion de Infancia y Juventud para hacer un seguimiento adecuado de la ejecucion del
programa.

Facilitar el acceso al centro del personal de la Delegacion de Educacion, incluyendo los
conserjes, durante todo el periodo de prestacion del Servicio en los centros escolares, asi
como a otro personal autorizado por el Ayuntamiento.

Utilizar solo las dependencias y espacios asignados por el Ayuntamiento en cada uno de los
centros asignados.

Aceptar el derecho que se reserva el Ayuntamiento de cambiar, por motivos fundados, los
centros establecidos o la disponibilidad del uso de los espacios inicialmente asignados.

La empresa adjudicataria se compromete a facilitar, a requerimiento del Ayuntamiento,
cualquier documentacion o informacion necesaria que permita comprobar de forma efectiva
la realizacion de las mejoras ofertadas.

Proporcionar los técnicos especialistas necesarios para facilitar la participacion de nifios que
requieren una atencion educativa especial, y que durante el curso se encuentran
matriculados en los centros escolares ordinarios, siempre que su diversidad funcional les
permita integrarse dentro de las actividades programadas contando con la presencia
adicional de dichos técnicos, segln lo establecido en el punto 2.1.4. “Nimero total de
participantes”. Se dispondra de hasta 28 plazas para nifios con necesidades educativas
especiales distribuidas a lo largo de los diferentes centros y quincenas. El nimero de
técnicos especialistas estara en funcion de las plazas cubiertas.

En el caso de que se solicitara la inscripcion en Summer Sanse de menores con
necesidades educativas especiales cuya diversidad funcional les permitiera participar en las
actividades contando con recursos especializados adicionales, teniendo en cuenta que estos
menores deberan estar escolarizados en un centro educativo ordinario, la empresa
adjudicataria podra establecer acuerdos de colaboracion, a solicitud de los tutores legales
del menor, con aquellos centros, asociaciones o instituciones que intervengan con dichos
menores y que puedan proporcionar informacion adicional, materiales adaptados o los
recursos humanos especializados necesarios. La empresa respondera de la responsabilidad
laboral, economica o de otra naturaleza derivada de los acuerdos o convenios establecidos
con terceros.
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Incluir como monitores en practicas a aquellos alumnos asignados por la Seccién de
Juventud e Infancia pertenecientes a los cursos que en ella se organizan dentro de la
Escuela de Animacion (monitor y coordinador de ocio y tiempo libre).

El personal de la empresa debera observar en todo momento el necesario decoro personal,
correccion y respeto debido al usuario del servicio. Todos los trabajadores de la empresa
adjudicataria deberan llevar una camiseta del mismo color durante el desarrollo de la
actividad. En la citada camiseta debera aparecer el nombre de la empresa.

Seguir las directrices que desde el Ayuntamiento se proporcionen para proyectar la imagen
del mismo a todos los ciudadanos y usuarios del municipio en la difusion e informacion que
se facilite de Summer Sanse en cuanto al caracter municipal de las instalaciones y del
programa. Toda la publicidad e informacion al usuario, rotulacién o sefializacién del
equipamiento seguird las pautas municipales establecidas en cuanto a su desarrollo y
diseno.

La empresa adjudicataria se compromete a no realizar fotografias ni otro tipo de documento
grafico o video a los menores participantes en el programa salvo autorizacion de la
Delegacién de Juventud y siempre con el consentimiento expreso de los padres o tutores
legales de los menores.

Proporcionar y costear integramente cualquier tipo de material que se precise para la
realizacion de las actividades (juguetes, juegos, aparato de musica, material fungible...). La
empresa adjudicataria debera asumir en cada uno de los centros escolares los costes de los
productos y materiales relacionados con Ia higiene personal de los participantes en la
actividad (papel higiénico, jabon de manos y papel secamanos).

Una vez finalizada la cesién de uso, la empresa adjudicataria deber4 abonar a los centros
educativos, el importe correspondiente al consumo de combustible de las cocinas de los
centros objeto de cesién, en base a los justificantes remitidos por las Direcciones de los
colegios, correspondientes al consumo de gas por el periodo utilizado.

Conocer y aplicar el plan de emergencias y evacuacion de los centros educativos en los que
se realicen las actividades, debiéndose el primer dia de cada quincena realizar un simulacro
de evacuacion. .

Los monitores deberan permanecer en cada uno de los centros hasta que todos los menores
hayan sido recogidos Por sus padres, tutores legales o personas autorizadas, no pudiendo
entregar los menores a personas que no hayan sido autorizadas por escrito por sus padres

estableciera la imprescindible necesidad de trasladar al menor a un centro sanitario gue no
fuera posible por ningln otro medio, el coordinador del centro y uno de los monitores del aula
del menor trasladaran al menor al centro sanitario correspondiente contando con la
autorizacion de los tutores legales del menor.
La empresa adjudicataria debera garantizar la disponibilidad de un vehiculo en cada uno de
los centros para en caso de necesidad poder ser utilizados por los coordinadores. En las
excursiones realizadas fuera del municipio, debera desplazarse el coordinador u otro
personal de la empresa puesto a disposicion del contrato mediante vehiculo disponible.
Recoger la opinién de los padres sobre la actividad, segun el modelo propuesto por el
Ayuntamiento, y proporcionar los datos obtenidos.
A la finalizacién de la gestion del servicio en los centros educativos, el adjudicatario estara
obligado a hacerse cargo de los desperfectos ocasionados tanto en el mobiliario como en
los materiales existentes siempre que los dafos puedan derivarse de la ejecucion técnica
del servicio.
A la finalizacién de cada quincena la empresa adjudicataria emitira dos facturas al
Ayuntamiento de San Sebastian de los Reyes:

* Una factura cuya cuantia sera el resultado de multiplicar el nimero de inscritos por

la aportacion que realiza el Ayuntamiento por cada uno de ellos.
* Una factura cuya cuantia serd el resultado de la diferencia entre el precio publico
que debe abonar directamente cada usuario al adjudicatario segtin el horario

10
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solicitado y el precio abonado por cada uno de los menores derivados desde los
Servicios los Servicios Sociales del Ayuntamiento

44. Una vez finalizada la actividad, la empresa adjudicataria realizara una memoria final segun

los criterios proporcionados por los técnicos de la Delegacion de Infancia y Juventud. Esta
memoria final debera ser entregada antes del 15 de agosto para las quincenas de julio y del
15 de septiembre para las realizadas en agosto.

45. Ajustarse a las directrices proporcionadas desde la persona responsable del seguimiento del

presente contrato desde la Seccion de Juventud e Infancia.

4, OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO

1.

Antonio Santos Barba
Técnico de Infancia

La publicidad y difusion de las actividades, pudiendo con posterioridad la empresa
adjudicataria realizar una publicidad adicional con la supervision del Ayuntamiento y
debiéndose incluir en la misma las imagenes gréficas facilitadas por el Ayuntamiento.

El establecimiento de la normativa y organizacion administrativa aplicable a los usuarios del
Servicio.

Asumir los costes derivados del consumo en los centros de agua, electricidad, limpieza y
mantenimiento, encargandose la empresa adjudicataria de la limpieza del comedor y cocina.
Con el objetivo de facilitar la inscripcién de las familias, el Ayuntamiento fijara las normas y
fechas de inscripcion que proporcionara a la empresa adjudicataria junto con un espacio
adecuado en el Centro Joven Sanse (Avda. de Valencia, 3) para que dicho proceso se lleve
a cabo, encargandose la empresa de aportar el soporte telematico y documental necesario
para realizar la inscripcion.

El Ayuntamiento facilitara un juego de llaves y el dispositivo de apertura de cada colegio que
le seré devuelto el Ultimo dia de la finalizacién de las actividades en cada uno de los centros
escolares.

Formalizar el pago de las facturas emitidas quincenalmente por la empresa adjudicataria de
acuerdo con el procedimiento legalmente establecido.

|
: ﬂﬁ En San Sebastian de los Reyes a 13 de enero de 2016

a Sanchez Rubio
ventud e Infancia

il
Paloma Sil
Jefa de Seccidén de J

Belén Ochoa Gonzalo

Concejala Delegada de Educacion, Infancia y Juventud
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ANEXO 1: Estructura diaria de actividad con los menores para cada quincena

7.30 Entrada menores con ampliacion horaria y desayuno
8.30 Entrada menores con ampliacion horaria

9.30 Entrada del resto de los menores

9.45 Corro inicial en cada una de las aulas

Control de faltas de asistencia
Cohesién de grupo y presentacion de actividades

10.00 Actividades ludicas grupales
Dia de salida a la piscina (en los tres dias programados)
Dia de excursién (el dia programado)

ul
&
15
<
.
-
@©
o
a
w
[&]
4

11.00 Almuerzo de media maiiana en las aulas (habitos saludables y control de alergias
e incompatibilidades alimentarias)
11.30 Patio
=
12.00 Actividad programada (taller, actividades, juegos, deportes...)
13.30 Fin de actividades y recogida de talleres.

Corro final de mafiana
Preparacion salida de los nifios de manana
Preparacion de los nifios de comedor

L

14.00 Salida de los nifios o comedor

15.00 Patio o actividad de transicién

15.20 Salida de los nifios sin actividad de tarde

15.30 Actividades de tarde programada (taller, actividades, juegos, deportes...)
16.30 Salida resto de los nifios

¥ Se debera tener en cuenta, en el caso de la actividad E/ verano mas Joven, que los horarios de
entrada y salida se ajustaran a lo establecido en el punto 2.1.3. Horario de la actividad, en relacion con
el Centro Joven Sanse “Daniel Rodriguez”; asimismo debe tenerse presente que todos los dias se
dedicaran 60 minutos (distribuidos en un solo periodo o en distintos momentos del dia) de dindmicas y

actividades Iudicas relacionadas con el uso de la lengua inglesa.

12
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ANEXO IlI: Actividades por edad durante la

quincena de

en el centro

Grupo: 11 - 14 afios Centro de interés:
Dia: Titulo del tema del dia:
10.00 - 11.00 12.00 - 13.30 15.30 - 16.30
Actividad /es Actividad /es: Actividad /es:
e
Materiales: Materiales: Materiales:
Dia: Titulo del tema del dia:
10.00 - 11.00 12.00 — 13.30 15.30 - 16.30
Actividad /es Actividad /es: Actividad /es:
Materiales: Materiales: Materiales:

# Completar el nimero de dias correspondientes a la 12 quincena

(..)

#Recoger, en los dias correspondientes, las tres salidas a la piscina y la excursion fuera del municipio. Incluir también en el primer dia una actividad que permita conocer el centro a los
participantes y que incluya un simulacro de evacuacién, y en el dltimo dia una actividad final de puertas abiertas para los familiares que lo deseen y que servira como fiesta de despedida.

15
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ANEXO 2: Actividades por edad durante la

quincena de

en el centro

Grupo: 3 -6 afios Centro de interés:
Dia: Titulo del tema del dia:
10.00 - 11.00 12.00 - 13.30 15.30 - 16.30
Actividad /es Actividad /es: Actividad /es:
Y
Materiales: Materiales: Materiales:
Dia: Titulo del tema del dia:
10.00 - 11.00 12.00 - 13.30 15.30 - 16.30
Actividad /es Actividad /es: Actividad /es:
Materiales: Materiales: Materiales:

# Completar el nimero de dias correspondientes a la 12 qumcena

)

#Recoger, en los dias correspondientes, las tres salidas a la piscina y la excursi6n fuera del municipio. Incluir también en el primer dia una actividad que permita conocer el centro a los
participantes y que incluya un simulacro de evacuacién, y en el dltimo dia una actividad final de puertas abiertas para los familiares que lo deseen y que servira como fiesta de despedida.

13
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ANEXO II: Actividades por edad durante la __quincena de en el centro
Grupo: 7 - 10 afios Centro de interés:
Dia: Titulo del tema del dia:
10.00 - 11.00 12.00 - 13.30 15.30 - 16.30
Actividad /es Actividad /es: Actividad /es:
—
\Materiales: Materiales: Materiales:
Dia: Titulo del tema del dia:
10.00 - 11.00 12.00 -13.30 15.30 - 16.30
Actividad /es Actividad /es: Actividad /es:
Materiales: Materiales: Materiales:




